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GIRIS

Yeni kamu mali yonetim sisteminin kamu kurum ve kuruluslarinda tesisini 6ngordiigii i¢ kontrol standartlarina
iliskin yasal diizenleme temel olarak,5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’ nun I¢ Kontroliin
Tanimi baglikli 55.maddesinde yer almaktadir.

Gorev ve yetkileri gergevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iliskin standartlar ve yontemler Maliye
Bakanliginca, i¢ denetime iliskin standartlar ve yontemler ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenir, gelistirilir ve uyumlagtirilir. Bunlar ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine
rehberlik hizmeti verir” hiikmii geregince, Maliye Bakanlig1 tarafindan “Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi”
hazirlanarak, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayil1 Resmi Gazetede yayimmlanmistir. S6z konusu Tebligde " Kamu
idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak iizere; yapilmasi gereken
caligmalarin belirlenmesi, bu ¢aligmalar i¢in eylem plam1 olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili
diizenlemelerin hazirlanmasi ¢aligmalarini yiiriitmeleri gerekmektedir. S6z konusu ¢alismalarin etkili bir sekilde
ve zamaninda yiirlitiilmesini saglamak iizere, idarelerin {ist yoneticileri tarafindan gerekli 6nlemler alinacaktir."
hiikmii yer almaktadir.

Ayrica lst yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir geregi olarak
yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmas: gibi her tiirlii diizenlemelerin yapilmasi, harcama yetkililerine ise
gorev ve yetki alanlar1 ¢gercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iligkin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama
sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

IC KONTROLUN GENEL ESASLARI

I¢ kontrol; kamu kaynaklarinin etkili, verimli, ekonomik ve idarenin amaglarina uygun bir sekilde kullanilmast, is
ve islemlerin mevzuata uygunlugu, faaliyetler hakkinda diizenli, zamaninda ve giivenilir bilgi liretilmesi, idarenin
varliklarinin korunmasi, yolsuzluk ve usulsiizliiklerin dnlenmesi konularinda yeterli ve makul giivence saglayan
bir ydnetim aracidir. i¢ kontrol, sadece mali kontrol olmayip, karar alinmasindan isin sonuclandirilmasina

kadar izlenen, tiim prosediirleri kapsayan ve idare ¢alisanlarinin tamammin rol aldigi bir siirectir. I¢ kontrol,
tiniversitemiz birimlerinin biinyesinden ayr1 ve 6zel bir sistem degil, yonetimin faaliyetlerini icra ederken yol
gosterici olarak tasarlanan bir sistemdir. I¢ kontrol uygulamalari; prosediirler, siirecler, fiziki diizenlemeler,
kurumun teskilat yapisi, sorumluluk

ve yetkinin belirlenmesi gibi tasarlanmali ve hedeflere ulagsmak {izere uygulamaya konulmalidir. Bununla birlikte,
kontrol faaliyetlerinde tasarim ve uygulama eksiklerinin olabilecegi, bu nedenle tam bir giivence saglamayacagi
dikkate alindiginda, i¢ kontrol sisteminin siirekli izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerekmektedir.

Bu amagla, tiniversitemizde kurulan i¢ denetim biriminin gorevlerinden biri de; i¢ kontrol Sisteminin yeterliligi,
etkililigi ve isleyisiyle ilgili olarak yonetime bilgiler saglamak, degerlendirmeler yapmak ve Onerilerde
bulunmaktir.




TANIMLAR

Ekonomiklik: Bir faaliyetin planlanmis sonuglarina ya da ¢iktilarina ulagmak i¢in kullanilan kaynaklarin
maliyetini en aza indirmeyi ifade eder.

Etkililik: Bir faaliyetin planlanan ve gerceklesen etkisi arasindaki iligkiyi, hedefe ulagma derecesini ve
yerindeligini ifade eder.

Harcama Yetkilisi: Biit¢eyle 6denek tahsis edilen her bir harcama biriminin en {ist yoneticisi harcama yetkilisidir.
I¢c Denetim: i¢ Denetim, kamu idaresinin ¢alismalarma deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin ekonomiklik,
etkililik ve verimlilik esaslarma gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla
yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve

damismanlik faaliyetidir. i¢ denetim, kurumun risk y&netimi, kontrol ve yonetisim siireglerinin

etkililigini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklagim

getirerek kurumun amaglarina ulasmasima yardimer olur. I¢ denetciler; kurumsal yonetim ilkeleri olan seffaflik,
sorumluluk, hesap verebilirlik ve adalet ilkelerini kurum geneline yaymak, desteklemek ve tanitmak misyonuna
sahiptirler.

I¢ Kontrol: i¢ kontrol, idarenin amaglarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve
tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak tiretilmesini saglamak tizere
idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siire¢le i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiintidiir.

I¢ kontrol genel anlamda ydnetim kontrolii olup; sadece diizenlemelerden, prosediirlerden, siire¢ akis semalarindan
ve 6n mali kontrolden olusmamaktadir. I¢ kontroliin, faaliyetlerin yiiriitilmesinde benimsenen bir ydnetim bigimi
ve eylemler biitlinli olarak ele alinmas1 gerekmektedir.

Nesnel Giivence Saglama: Kurum igerisinde etkin bir i¢ denetim sisteminin var olduguna, kurumun risk yonetimi,
i¢ kontrol sistemi ve islem siireglerinin etkin bir sekilde isledigine, iiretilen bilgilerin dogruluguna ve tamligina,
varliklarin korunduguna, faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirildigine
dair kurum i¢ine ve disina makul giivencenin verilmesidir.

Ust Yonetici: Bakanliklarda Miistesar, Milli Savunma Bakanhiginda Bakan, diger kamu idarelerinde en {ist
yoOnetici, 1l 6zel idarelerinde Vali, Belediyelerde Belediye Bagkanidir.

Verimlilik: Kullanilan kaynaklarla bir faaliyetin sonuglarini ya da ¢iktilarin1 maksimize etmeyi ifade etmektedir.

iC KONTROLUN OZELLIKLERI{

ei¢ kontrol, idarenin sadece mali is ve islemleri ile smirl olmayp biitiin is ve islemlerini kapsar.

eic kontrol, idarenin en iist kademeden en alt kademeye tiim kurum calisanlarinin sorumlulugundadir.

eic kontroliin olusturulmasi, isletilmesi, izlenmesi ve gelistirilmesinden ydnetim sorumludur.

ei¢ kontrol konusunda tiim ¢alisanlarin rol ve sorumluluklar1 ayn1 degildir.

ei¢ kontrol belli noktalarda, belli alanlarda ve belli zamanlarda degil; tiim faaliyetleri kapsayan devamlilik esasina
dayanan bir siirectir.

eSadece yazili dokiimanlara dayanmaz. Giiglii ve pozitif bir ortami da ifade eder.

eMerkezi kontrollerden ziyade, yonetim sorumluluguna dayali yontemlerin benimsenmesinin sonucudur.

IC KONTROL STANDARTLARI VE IC KONTROL SISTEMI

I¢ Kontrol; bir kurumun yonetimi ve personeli tarafindan hayata gecirilen tamamlayici bir siire¢ olup asagida
siralanan hedefleri gergeklestirmek suretiyle kurumun misyonunu basarmasi igin riskleri gégiislemek ve makul bir
giivence saglamak iizere tasarlanmistir.

I¢ Kontrol; kontrol ortam, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme olmak iizere birbiriyle
baglantili bes unsurdan meydana gelmektedir. Asagida i¢ kontrol 6gelerine yonelik agiklamalara yer verilmistir.




Kontrol Ortama:

oKisisel ve mesleki diiriistliik, yonetimin ve personelin etik degerleri ve organizasyonun biitiinlinde her zaman i¢
kontrole yonelik destekleyici bir tavir i¢inde olma,

eUzmanliga adanmig olma,

eUst ydnetimin tavr1 (yonetim felsefesi ve is gdrme iislubu),

eOrganizasyon yapisi,

einsan kaynaklari politikalar1 ve uygulamalari.

Risk Degerlendirmesi:

Kurumun, hedeflerini gerceklestirmesini engelleyen dnemli riskleri tespit ve analiz etme, bunlara uygun yanitlar
verilmesini belirleme siirecidir. Risk degerlendirmesi kurumda meydana gelebilecek risklerin tespiti, risklerin
Ol¢iilmesi, organizasyonun gogiisleyecegi risk

kapasitesinin belirlenmesi, risklere verilecek yanitlari gelistirmeyi icermektedir.

Faaliyetlerin kosullar1 devamli olarak degismekte oldugundan, risk degerlendirmesinin stireklilik temelinde
tekrarlanan bir siire¢ olmas1 gerekmektedir.

Kontrol Faaliyetleri:

Riskleri gogiislemek ve kurumun hedeflerini gergeklestirmek iizere uygulamaya konulan politikalar ve
prosediirlerdir. Kontrol faaliyetlerinin etkin olabilmesi i¢in amaca yonelik olmasi, donem boyunca planlandigi
sekilde stirekli islev gormesi ve maliyet etkin, kapsamli, makul ve kontrol hedefleriyle dogrudan baglantili olmasi
gerekmektedir.

Bununla birlikte kontrol faaliyetlerinin organizasyonun geneli, tim kademeleri ve tiim fonksiyonlart ile biitiinliigi
de saglanmalidir.

Bilgi ve Iletisim:

I¢c kontroliin genel hedeflerinin gergeklestirilmesi bakimidan biiyiikk énem tasimaktadir. Giivenilir ve uygun
bilginin 6n sart1 islerin ve islemlerin aninda kaydedilmesi ve diizgiin bigimde siniflandirilmasidir. Bilgiler,
personelin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerini saglayacak formatta ve takvime gore belirlenip
elde edilmeli ve onlara duyurulmalidir. Bu nedenle, i¢ kontrol sistemi ve biitiin islemler ve dnemli isler eksiksiz
olarak dokiimante edilmelidir.

Y o6netimin uygun kararlar alma giicii, bilginin uygun, vaktinde, giincel, dogru ve erisilebilir olmasindan, bir baska
deyisle bilginin kalitesinden etkilenmektedir. Iletisim asagidan yukariya, enlemesine ve yukaridan asagiya
olmalidir. Tim personel kontrol sorumluluklarini ciddiyetle yerine getirmelerini saglayacak sekilde, ist
yonetimden net mesajlar almali, bireyler kendi faaliyetleri ile digerlerinin c¢aligmalar1 arasinda nasil baglanti
kuracaklarii ve i¢ kontrol sistemi i¢indeki rollerini bilmelidirler.

Izleme:
I¢ kontrol sistemleri; donem igindeki sistem performans kalitesini degerlendirmek amaciyla izlenmelidir.

Maliye Bakanliginca cikarilan “Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde yer alan bes temel baslik altindaki toplam
18 standart ve her bir standart i¢in gerekli genel sartlar asagida sunulmustur.

1-Kontrol Ortam1 Standartlar1 ( 4 adet standart )
Standart 1. Etik Degerler ve Diiriistliik

Standart 2. Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler
Standart 3. Personelin Yeterliligi ve Performansi
Standart 4. Yetki Devri

2-Risk Degerlendirme Standartlari ( 2 adet standart )
Standart 5. Planlama ve Programlama
Standart 6. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi




3-Kontrol Faaliyetleri Standartlar1 ( 6 adet standart )
Standart 7.Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

Standart 8.Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi
Standart 9.Gorevler Ayrilig

Standart 10.Hiyerarsik Kontroller

Standart 11. Faaliyetlerin Stirekliligi

Standart 12. Bilgi Sistemleri Kontrolleri

4-Bilgi ve Iletisim Standartlar1 ( 4 adet standart )

Standart 13. Bilgi ve Iletisim

Standart 14. Raporlama

Standart 15. Kayit ve Dosyalama Sistemi

Standart 16. Hata, Usulsiizliikk ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

5-Izleme Standartlari ( 2 adet standart )
Standart 17. I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi
Standart 18. I¢ Denetim seklindedir.

GENEL DEGERLENDIRME

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile kamuda mali yonetim ve kontrol sistemi biitiiniiyle
degistirilmis ve sistemin uluslararasi standartlara ve Avrupa Birligi Normlarma uygun hale getirilmesi
amaclanmistir.

Kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol
Kanunu, kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasini ve bunun bir unsuru olarak da idarelerin yonetim
sorumlulugu cergevesinde i¢ kontrol faaliyet ve siireclerinin tasarlanip uygulanmasini 6ngdérmektedir.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlariin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda
ve glivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem, siire¢ ile i¢
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii” olarak tanimlanmistir.

Kanunun 56 inc1 maddesinde i¢ kontroliin amaglari;

Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,

Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfim onlemek ve kayiplara karsi korunmasini saglamak olarak
belirlenmistir.

Kanunun 57 inci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri,
muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol
sisteminin olusturulabilmesi igin;

e Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasi,

e Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,
e Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

e Mevzuata aykiri faaliyetlerin nlenmesi,




e Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili
idarelerin st yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar g6z 6ntinde
bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemler alinmasi 6ngdriilmiistiir.

Kanunun 60, 61, 63 ve 64 iincii maddelerinde, mali hizmetler birimleri, muhasebe yetkilileri ve i¢ denetgilerin i¢
kontrol alanindaki gérev ve sorumluluklarina yer verilmistir.

Buna gore; mali hizmetler birimleri, ( Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi) idarenin i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda calismalar yapmak ve on mali kontrol
faaliyetini yiiriitmekten, muhasebe yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden, muhasebe
islemlerinin  belirlenmis standartlara ve wusuline uygun olarak kaydedilmesinden, raporlanmasindan,
muhafazasindan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan i¢ denetgiler ise idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin
denetlenmesinden ve gelistirilmesi yoniinde onerilerde bulunulmasindan sorumlu tutulmustur.

5018 sayil1 Kanun geregince, kamu idarelerinin kendi i¢ kontrol sistemlerini kurmalar1 ve kamu i¢ kontrol
standartlarina uyumunu saglamalart amaciyla yapilmasi gereken c¢aligmalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar i¢in
eylem plan1 olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarini yliriitmeleri ve
bu calismalar1 en ge¢ 31.12.2008 tarihine kadar tamamlamalarin1 éngéren Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi
26.12.2007 tarih ve 26738 sayilit Resmi Gazetede yayimlanmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Rehberi, kamu idarelerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlar: ile
uyumlu bir i¢ kontrol sistemi olusturma ve uygulama caligmalarina rehberlik etmek amacini tagimaktadir. Bu
kapsamda, kamu idarelerinin yapacaklar1 ¢alismalar1 belirlemeleri, bu ¢alismalar1 bir eylem planina baglamalari
ve gerekli diizenlemeler ile prosediirleri hazirlamalar1 6ngoriillmektedir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planmin hazirlanmasina iliskin olarak Maliye Bakanlig: tarafindan
yayimlanan 04/02/2009 tarihli yazida, i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmasi ve uygulanmasinin
saglanmasi amaciyla kamu idarelerinin, Rehbere ekli formati dikkate alarak, Eylem Planlarin1 en ge¢ 30/06/2009
tarihine kadar hazirlamalar1 ve Eylem Planinda yer alan ¢alismalarii en ge¢ 30/06/2011 tarihinde tamamlamalar1
istenmistir.

Tebligin yayimlanmasmdan sonra Universitemizde ¢alismalara baslanmis ve ilk i¢ kontrol eylem planimiz
hazirlanarak 30.06.2009 tarihli ve 648 sayili Rektor oluru ile yiiriirliige konulmus; bir 6rnegi Maliye Bakanligina
gonderilmistir. S6z konusu eylem plani, * Kamu I¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plan1 Rehberi” ne uygun
sekilde 2010 yilinda revize edilmis ve bir 6rnegi Maliye Bakanligina gonderilmis, bir 6rnegi de Baskanligimizin
internet sitesinde yaymlanmigtir. Tiim harcama birimlerimiz kendi eylem planlarini olusturmuslardir.

Universitemiz; yerel, bdlgesel, ulusal ve uluslar arasi siireclere uyumu saglamak, egitim- Ogretim, bilimsel
arastirma, uygulama-hizmet ve idari-destek faaliyetlerini standartlara uygun siirdiirmek i¢in “ISO 9000 Kalite
Y 6netim Sistemi” ni benimsemistir. Universitemizdeki tiim faaliyetler icin “Kalite El Kitab1 ” temel dokiimandir.

ISO 9000 Kalite Yonetim Sistemi Yildiz Teknik Universitesi’ ne uyarlanmis ve uygulamaya konulmustur.
Universitenin uymak zorunda oldugu ulusal mevzuat , ulusal siiregler ve uluslar arasi siiregler ISO 9000 standardinin
sartlart geregi Olglilebilir, yonetilebilir siireclere dontistiirilmiistiir.

Yapilan TSE Belgelendirme Tetkiki sonucunda YTU, 2012 yilinda ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi
Belgesi almaya hak kazanmistir. Kalite Yonetim Sistemi Standartlar1 genel sartlar1 ile I¢ Kontrol Standartlar:
genel sartlariin birbirine ¢ok benzeyen iki sistem olmasi nedeniyle YTU I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani,
Kalite Yonetim Sistemi ile iligkilendirilerek planda dngoriilen ¢alismalarin biiyiik bir kism1 tamamlanmistir.




Kalite El Kitabimizda, ISO 9001:2008” in genel sartlar1 ve alt maddelerinin Yildiz Teknik Universitesi’ndeki
uygulamalari, ayr1 ayr1 her madde ile ilgili yasal mevzuat, siiregler, talimatlar, formlar, planlar, tablolar vs.
destekleyici dokiimanlar araciligiyla agiklanmaktadir. Kalite Yonetim Sistemimizin, i¢ kontroliin 18 standardini
bliyiik oranda kapsadigi ve makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik genel diizenlemelerin yer aldigi
goriilmektedir.

Universitemizde 2009 yilinda olusturulan ilk eylem plan1 2010 yilinda revize edilmis, ISO 9001:2008 Kalite
Yonetim Sistemi Belgesinin alinmasiyla da yeniden bir ¢alisma yapilarak, YTU I¢ Kontrol Standartlar1 genel
sartlar1 Kalite Yonetim Sistemi Standartlar1 genel sartlari ile iliskilendirilmistir. Baska bir deyisle YTU, I¢
Kontrol Sistemini Kalite Yonetim Sistemi ile birlikte uygulamaktadir.

Idareler tarafindan hazirlanan eylem planlarinda 6ngériilen eylemlerin gerceklesme sonuglarmin, idarelerin
strateji gelistirme birimleri tarafindan her yilin Haziran ve Aralik ay1 sonu itibariyla iki donem halinde ve eylem
plan1 formatinda {ist yoneticiye sunulmasi ve birer niishasinin bilgi i¢in on i giinii igerisinde Maliye Bakanligina
gonderilmesinin gerektigi belirtilmistir.

Eylem planimizda &ngoriilen ve 2017 yilinda gerceklestirilen eylemlerin YTU Kalite Yonetim Sistemi ile
iliskilendirilerek gosterildigi tablo hazirlanarak ekte sunulmaktadir.




Standart: 1. ETIK DEGERLER VE DURUSTLUK
1.1 ig kontrol sistemi ve igleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

2017 YILI i KONTROL EYLEM PLANI DEGERLENDIRME RAPORU

1. KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Eylem No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS 1.1.1

ic kontrol sistemi ve isleyiginin tiim personel tarafindan
sahiplenilmesi ve desteklenmesi temin edilecektir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma
Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebliginde, Ust Yéneticiler igin i¢ Kontrol Rehberinde, iSO 9001:2008 Kalite Yénetim
Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan
eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak duzenlenmistir.

1.Universitemiz eylem plani web sayfamizda yayimlanarak kamuoyu ile paylasilmis ve tiim birimlerimiz de kendi eylem planlarini olusturmuslardir.
2.Universitemizde i¢ Kontrol Sisteminin olusturulmasina yonelik calismalar kalite yonetim sistemi galismalari ile koordineli olarak tiim personelimizin katilimi
saglanarak yritiilmekte olup iSO 9001 Kalite Yénetim Sistemi sartlarinin yerine getirilmesi sonucunda TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi
Belgesi alinmigtir.

3.Kalite El Kitabimizin 2.Kapsam bdélimu, 4. Kalite Yonetim Sistemi bolimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar basligi, 5.Yonetimin sorumlugu béliminde
yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii alt basligi bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

4.Universitemiz birim kalite temsilcilerine i¢ kontrol sistemi hakkinda bilgilendirme yapilmis ayrica kalite yénetim sistemi hakkinda personelimize egitim
verilerek farkindalik yaratiimistir.

5. i¢ kontrol sistemine iligkin el brosiirii hazirlanarak tiim akademik ve idari birimlerimize dagitiimistir.

1.2 idarenin yéneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele drnek olmalidirlar.

surekli yer verilecektir. (6rnegin adaylik egitimi)

Eylem No Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve Esaslarda, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma
Usul ve Esaslari Hakkinda Yoénetmelikte, Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebliginde, Ust Yéneticiler icin ic Kontrol Rehberinde, 2547 sayil Yiiksekdgretim
ic Kontrol Standartlarinin ve I¢ Kontrol Standartlar | Kanununda, 657 sayili Devlet Memurlari Kanununda , iSO 9001:2008 Kalite Y6netim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin
KOS 1.2.1 Eylem planimizin yonetime ve personele tanitiimasi | gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.
- icin, I¢ Kontrol konulari yillik egitim planina dahil | 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yonetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhidii alt basligi bu genel sartin saglanmasi igcin makul
edilecektir. glvenceyi saglamaktadir.
2.I¢ kontrol sistemine iligkin el brosiir(i hazirlanarak tiim akademik ve idari birimlerimize dagitilmistir.
3.Iig Kontrol yillik hizmet igi egitim programina dahil edilmistir.
1.3 Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmahdir.
Eylem No Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
R . Anayasanin 10, 129 ve 137 inci maddelerinde, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2531 sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari Isler
KOS 1.3.1 | YTU Etik Kurulu yeniden yapilandirilacaktir. Hakkinda Kanununda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet ve Yolsuzlukla Micadele Kanununda, 4982 sayili Bilgi Edinme Kanununda, 5018
KOS 1.3.2 YTU Etik ilkelerinin tim akademik ve idari personele | sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanununda, Kamu Gorevlileri Etik Davranis
- duyurulacaktir. likeleri ile Bagvuru L{sul ve Esaslari Hakkinda yonetmelikte, Basbakanlik Genelgeleri ve ilke kararlarinda, Kurul Genelgelerinde, 1SO 9001:2008 Kalite
Etik sozlesmesi hazirlanip, personelin imzalatimasi | Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan
KOS 1.3.3 | saglanarak bir omegi personelin sahsi dosyasina eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.
konulacaktir. 1.YTU Etik llkeleri ve Etik Kurulu Yonergesi 09.07.2015 tarihli ve 2015/2 sayili Senato Kararinin 28. Maddesiyle kabul edilmistir. Tim birimlere yazi ile
gonderilerek bilgilendirme yapilmistir.
2.Etik s6zlesmesi hazirlanarak tim personele imzalatilacaktir.
KOS 1.3.4 Hizmet i¢i Egitim Programlarinda Etik Degerlere de 2.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii alt basligi ve 6. Kaynak Yénetimi bolimiinde

yer alan 6.2 insan Kaynaklari alt basli§i bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.




1.4 Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

Eylem No

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS 1.4.1

Universitemiz ve birimlerin stratejik plani, performans
programi, butgesi, faaliyet raporu ve diger faaliyetler
Universitemiz web sayfasinda yayinlamaya devam
edilecektir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuatinda, 5176 sayih Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanununda, 4982
sayili Bilgi Edinme Kanununda, 4734 sayili Kamu ihale Kanununda, 4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanununda, 3071 sayili Dilekge Hakkinin
Kullaniimasina lliskin Kanunda, Stratejik Plan, Performans programi, i¢ kontrol giivence beyaninda, faaliyet raporunda, Mali Durum ve Beklentiler
raporunda, iSO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu
nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina ydnelik olarak diizenlenmisgtir.

1. Universitemiz stratejik plani, performans programi, biitgesi, idari faaliyet raporu ve diger mali konularla ilgili is ve islemlerimiz mevzuata uygun sekilde
hazirlanmakta ve yuratiimekte, ayrica tniversitemiz web sayfasinda yayimlanarak kamuoyu ile paylagiimaktadir.

2. 4982 sayih Bilgi Edinme Kanunu ve 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina lliskin Kanunu ile diizenlemeye alinan konular mevzuata uygun olarak
Universitemiz ilgili birimlerince yerine getirilmektedir. bilgi edinme kapsaminda yapilacak basvurular web sitemizden online yapilabilmektedir.

3. Universitemiz ihale sonuglar Kamu ihale Kurumunun gelistirmis oldugu EKAP sistemi (izerinden yayimlanmaktadir.

4 Personel alim ve sonug ilanlari web sayfamizda yayimlanmaktadir.

5. Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii alt baghgi bu genel sartin saglanmasi igin
makul glvenceyi saglamaktadir.

1.5 idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniim

ahdir.

Eylem No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS 1.5.1

Universitemiz igcinde uygun yerlere dilek/sikayet kutusu
konulacaktir.

KOS 1.5.2

Hizmet alanlara ve personele yonelik periyodik
araliklarla memnuniyet anketleri yapilarak
degerlendiriimeye tabi tutulacaktir.

Anayasamizin ilgili maddelerinde, 657 sayili Devlet Memurlari Kanununda, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda, Goérevde Yiikselme ve,
Unvan degisikligi ve Atama yonetmeliginde, Kamu Hizmetlerinin sunumunda uyulacak usul ve esaslar hakkinda yonetmelikte, sayili Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanununda, Kamu Gérevlileri Etik Davranig Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda yénetmelikte, Basbakanlik
Genelgeleri ve ilke kararlarinda, Kurul Genelgelerinde, SO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart
icin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glvencenin saglanmasi amacina yonelik olarak
duzenlenmistir.

1.Ayrica Kamu Hizmetlerinin sunumunda uyulacak usul ve esaslar hakkinda yénetmelikte belirtilen hususlar Universitemiz birim web sayfalarinda
yayimlanarak hizmet alanlarla paylagiimigtir.

2.Universitemiz Etik ilkeleri ve Etik Kurulu Yénergesi hazirlanmistir.

3.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Ydnetimin Taahhiidii alt basligi ve 8.2 izleme ve Olgme bélimiinde
yer alan alt bagliklar bu genel sartin saglanmasi i¢in makul glivenceyi saglamaktadir.

1.6 idarenin faaliyetlerine iligkin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve

gluvenilir olmalidir.

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Yonetim  Bilgi Sistemi yazilimi  olusturuimasiyla | 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu ve ilgili mevzuat, Kamu ihale Kanunu ve ilgili
Universitemiz faaliyetlerine iligkin tim bilgi ve belgeler | mevzuat, faaliyetlere iliskin diger ilgili mevzuatta, idare Faaliyet Raporunda, i¢ Kontrol Giivence Beyaninda, Performans Programinda, Stratejik Planda,
KOs 1.6.1 | dodru, tam ve glvenilir olmasi saglanmis olmakla | Say2000i, e-biitce, SGB.NET, KBS, Evrak Kayit sisteminde, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel
birlikte  raporlamanin  dogrulugu  ve  guvenirligi | sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin sadlanmasi amacina yénelik olarak
saglanacak ve tim harcama birimlerinde diizenlenmistir.
yayginlastirilacaktir. 1.Universitemiz birimlerindeki is ve iglemlere iligkin bilgi ve belgelerin dogru, tam ve giivenilir olmasina Universitemiz yoneticileri ve personeli gereken
Birim faaliyetlerine iliskin bilgi ve belgelerin dogru, tam | hassasiyeti géstermektedir.
ve givenilir olmasi igin gerekli 6nlemleri almakla birim | 2.Universitemizde bu genel sart saglanmakla birlikte, bu genel sart altinda éngériilen eylemlerden yénetim bilgi sistemine iliskin olanlarinin 13 nolu genel
KOS 1.6.2 | ybneticileri sorumludur. Birim yoneticileri hiyerarsik | sartin (Bilgi ve iletigim) altinda éngériilmesi, standart dosyalama ve arsivieme sistemine yonelik olarak éngdriilen eylemlerin ise15 nolu genel sart (Kayit
kontrolleri  saglayarak, faaliyetlerin otomasyondan | ve dosyalama sistemi )altinda éngériilen eylemlerin yerine getirilmesi sonucunda makul giivence saglanmis olacaktir.
yuratilmesine yonelik caligmalari saglayacaklar. 3.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5. Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii alt baghdi bu genel sartin sadlanmasi igin
KOS 1.6.3 Birimlerde standart dosyalama ve argivieme sisteminin | makul giivenceyi saglamaktadir.
"7 | olugturulmasi saglanacak. -YTU Kalite El Kitabi
ldarenin faaliyetlerine fliskin tim bilgi ve belgelerin | 1) padoeacyon ElKitabr
KOS 1.6.4 | dogrulugunu saglamak icin sik araliklarla glincellenmesi

saglanacaktir.

-YTU Prosediirleri, Is Akis Siiregleri, Formlar




Standart: 2. MiISYON ORGANIZASYON YAPISI VE GOREVLER

2.1 Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi saglanmaldir.

degerlendireceklerdir.

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Universitemiz stratejik planinda belirlenen Universitemiz | 9018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunda, Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iligkin Usul ve Esaslar hakkinda yénetmelikte , iSO 9001:2008
misyonu ve  vizyonunun personel tarafindan | Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve
KOS2.1.1 benimsenmesini saglamak icin; cesitli iletisim araclar | Yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.
(pano, web sayfasi, aylik bilten gibi) ile duyurusu | 1- Universitemiz misyonu ve vizyonu Universitemiz Stratejik Planinda ve idare Faaliyet Raporunda yer aimaktadir. )
yapilmaktadir. Universitemizde kalite yonetim sistemi ¢alismalari ile koordineli olarak yiiritilen galismalar neticesinde Universitemiz misyonu ve vizyonu Universitemizde
uygun yerlere asilmis ve web sayfamizda personelimize ve kamuoyuna duyurulmustur.
2.Universitemiz Kalite El Kitabinin Kapsam béliiminde yer alan Genel alt basligi ve 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Y®netimin
KOS 2.1.2 | Hizmet igi egitimlerde bu konulari da egitim kapsaminda | Taahhtidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri alt basliklari bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

YTU Stratejik Plani, YTU Performans Programi
YTU Faaliyet Raporu, YTU Kalite Hedefleri

2.2 Misyonun gergeklestirilmesini saglamak lizere idare birimleri ve alt birimlerince yiirutiilecek gérevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

yazili olarak belirlenecek ve ilgililere teblig edilecektir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
2809 sayih Yuksekogretim Kurumlarr Teskilat Kanununda, 124 sayili Yiksekogretim Ust Kuruluglari ile Yiksekdgretim Kurumlarinin iqari Teskilati Hakkinda
Kanun Hikmiinde Kararnamede, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununda ve Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeliginde, ISO 9001:2008 Kalite
Misyonun gerceklestiriimesini sadlamak (izere idare | Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan
KOS 2.2.1 | birimleri ve alt birimlerince yuritilecek gérevler yazili | eylemler makul givencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.
olarak tanimlanip ilgililere teblig edilecektir. 1.1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi sartlarinin yerine getirilmesi sonucunda Universitemizin tim birimleri icin  gérev tamimlari yapilmistir. Gorev
tanimlamalarimiza Universitemiz Kalite Y&netimi Bilgi Sisteminden ulagiimaktadir ve personele imza karsiliginda teblig edilmistir.
2.3. idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gérevlere iligkin yetki ve sorumluluklarini kapsayan goérev dagihm gizelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.
Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
iSO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.
. o - 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yonetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt bashid bu
Personelin c¢alistigi birimdeki gérev ve sorumluluklari
KOS 2.3.1 genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir. Gérev , yetki ve sorumluluklar tanimlanmistir.

-YTU Organizasyon El Kitabi Gérev Tanimlari )
2.Gorev tanimlamalarina ve is talimatlarina uygun olarak Universitemizin birimlerinde goérevli personelin Ustlendigi gérevler yazili olarak belirlenmis olup
birim yo6neticilerinin onayindan sonra personele yazili olarak teblig edilmektedir.

2.4 idarenin

ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagh ola

rak fonksiyonel goérev dagilimi belirlenmelidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler
2809 sayili Yiksekdgretim Kurumlan Teskilat Kanununda, 124 sayili Yiksekdgretim Ust Kuruluslar ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamede, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda ve Universitelerde Akademik Teskilat Yénetmeliginde, iSO 9001:2008
Universitemiz akademik ve idari birimlerinin tegkilat | Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve
KOS 2.4.1 | semalari gbzden gegcirilerek glincellenecek ve | yapilacak olan eylemler makul givencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.

fonksiyonel gérev dagilimi belirlenecektir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt baghgi bu genel sartin saglanmasi igin
makul glivenceyi saglamaktadir.
-YTU Organizasyon El Kitabi Organizasyon Semasi




2.5 idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gésterecek gekilde olmalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
2809 sayili Yiksekdgretim Kurumlar Teskilat Kanununda, 124 sayili Yiksekdgretim Ust Kuruluslari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Kararnamede, 2547 sayili Yiiksekégretim Kanununda, Universitelerde Akademik Teskilat Yénetmeliginde, Yili Merkezi
Universitemizin organizasyon yapisinin temel yetki ve | Yénetim Biitgesinde, Kesin Hesap Kanununda ve faaliyet raporlarinda , iSO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim
sorumluluk dagilimi, hesap verebilirik ve uygun | Sisteminde bu genel sart icin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin sadlanmasi
KOS 2.5.1 | raporlama iligkisini gosterecek sekilde olmasina, yatay | amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

ve dikey iletisimi saglamasina dikkat edilecek,

gerekiyorsa diizenleme yapilacaktir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt baghgi bu genel sartin saglanmasi icin
makul glivenceyi saglamaktadir.

2. Universitemiz Stratejik Plani, Performans Programi, Faaliyet Raporu bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.

2.6. idarenin

yoneticileri, faaliyetlerin yuritilmesinde hassas gorev!

lere iligkin prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Hassas gorevlerin listeleri ¢ikarilarak bunlara iligkin | -----------------------

KOS 2.6.1 | prosedurler ayrica belirlenerek personele
duyurulacaktir.

2.7 Her duzeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar olugturmalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Universitemizde her diizeydeki yoneticilerinin verilen | iSO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
gorevlerin sonucunu goérmesine yonelik mekanizmalar | yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yénelik olarak diizenlenmistir. .

KOS 2.7.1 | olusturacaktir. Bunun icin kademeler arasinda hesap | 1.Universitemiz yoneticileri say 2000i, KBS, e-bltge, EKAP, otomasyon sistemleri ile kurum ici Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, , Elektronik
verebilirligi  saglayacak  raporlama  sistemlerinin | Belge Yonetim Sistemi, Bilimsel Aragtirma Projeleri Birimi igin Online Proje Bilgi ve Yoénetim Sistemi (BAPSIS), , Akademik Degerlendirme ve Kalite
olusturulmasi saglanacaktir. Gelistirme Kurulu (ADEK) Bilgi Sistemi, Kalite Yonetimi Koordinatorligi (KYK) Bilgi Sisteminden verilen goérevlerin sonucunu gorebilmektedir. Ayrica

yoneticiler verdikleri goérevlerin sonucunu hiyerarsik kontrollerle de gorebildigi gibi faaliyet raporu, performans programi ve diger raporlarla da
s . - izleyebilmektedirler.
Evrak Takip Sistemi Yazilimi gergeklestirilecek ve her | 5 " (jiversitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bolimiinde yer alan 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt bashgi bu genel sartin saglanmasi iin

KOS 2.7.2 | turli evrakin izlenmesine imkan verecek sekilde dizayn

edilecektir.

makul glivenceyi saglamaktadir. .
-YTU Kayitlarin Kontrolii Prosediirti, Dokiimanlarin Kontroll Prosedirti, Duzeltici Onleyici Faaliyet Formu

Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi

3.1 insan ka

naklari yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gergceklesmesini saglamaya yonelik olmahdir.

Eylem no

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS 3.1.1

Universitemizin Stratejik Planinda belirlenen amag ve
hedeflerin gergeklesmesi igin gerekli insan kaynagi
planlamasi Personel Daire Bagkanligi ve birimler arasi
isbirligi ile yapilacaktir.

657 Sayill Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununda, 190 sayili Genel Kadro ve Usuli Hakkinda Kanun Hikminde
Kararnamede, 124 sayili Yiksekdgretim Ust Kuruluglar ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamede,
Universitelerde Akademik Teskilat Yénetmeliginde, Kariyer Meslek Gruplarina iligkin yonetmeliklerde, Yiiksekégretim Kurumlari gérevde yiikselme ve
unvan degisikligi yonetmeliginde, 78 sayili Yiiksekégretim Kurumlari Ogretim Elemanlarinin Kadrolari Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararnamede, iSO
9001:2008 Kalite Yoénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina ydnelik olarak diizenlenmisgtir.

1. Universitemiz hizmet gereklerine uygun nitelik, unvan ve nicelikte personelin sadlanmasi igin insan kaynaklari yénetimine gegisin saglanmasi ve insan
kaynaklar yonetim sureglerinin gelistiriimesiyle makul glivence saglanmis olacaktir.

2.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliiminde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt baghigi ile 6. Kaynak Yénetimi bélimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt basligi bu genel sartin saglanmasi
icin makul glivenceyi saglamaktadir.

YTU Kalite Hedefleri, Yillik Hizmet ici Egitim Plani, E§itim Degerlendirme Raporu,




3.2. idarenin

yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiiksekégretim Kanununda, Ogretim Uyeligine Yiikseltime ve Atanma Yénetmeliginde, Ogretim
Uyesi Digindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Girig Sinavlarina lligkin Usul ve
Birim hizmetlerinde gorevli yonetici kademesindeki | Esaslar Hakkinda Yoénetmelikte, Yuksekdgretim gorevde yikselme ve unvan degisikligi ydonetmeliginde, Kariyer Meslek Gruplarina iliskin yonetmeliklerde,
personel ile diger personelin gérevlerini etkin ve etkili bir | 2006/9 sayili Personel Atama Islemlerine iliskin Basbakanlik Genelgesinde, YTU. Akademik Yiikseltime ve Atanma Olgiitlerinde, iSO 9001:2008 Kalite
sekilde yerine getirebilmesi ve kigisel gelisimini | Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak
KOS 3.2.1 saglayabilmesi icin gerekli tedbirler alinacak ve tim | olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.

calisanlar en Ust diizeyde bilgi donanimi, deneyimi ve
yetenegine sahip olmasi icin gerekli tedbirler
alinacaktir. Hizmet i¢i egitimin yilda en az bir kez
degerlendiriimesi saglanacaktir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yonetimin sorumlugu bélimunde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt baghgi ile 6. Kaynak Yonetimi bolimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklari alt bashi§i bu genel sartin saglanmasi
icin makul glivenceyi saglamaktadir.

-YTU Kalite Hedefleri, Yillik Hizmet ici Egitim Plani, Egitim Degerlendirme Raporu, Gérev Tanimlari,

2.Universitemiz Personel Daire Bagkanligi tarafindan hizmet ici egitim planlamasi yapilarak gesitli egitimler verilmektedir. Ayrica ihtiyag duyulan konularda
gorev alan personelin hizmet satin alinmasi yoluyla egitim almasi saglanmaktadir.

3.3 Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev igin en uygun personel segilmelidir.

Eylem no

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS 3.3.1

Her kademe yonetici/personel icin asgari
bilgi/yetenekleri tespit edilerek her goérev igin uygun
personelin  secilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturulacaktir.

KOS 3.3.2

Mevcut personelin mezun oldugu bolim, daha 6nce
yaptigi goérevler vb. dikkate alinarak géreviendirme
yapilmasi saglanacaktir.

657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiiksekégretim Kanununda, Ogretim Uyeligine Yiikseltime ve Atanma Yénetmeliginde, Ogretim
Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Aciktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iligkin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yoénetmelikte, YTU. Akademik Yikseltime ve Atanma Olgiitlerinde, Yiksekdgretim gérevde yikselme ve unvan degisikligi
yénetmeliginde, Kariyer Meslek Gruplarina iligkin yénetmeliklerde, 2006/9 sayili Personel Atama islemlerine lliskin Bagbakanlk Genelgesinde, 1SO
9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt basli§i ile 6. Kaynak Yonetimi béliimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklar alt basligi bu genel sartin saglanmasi
icin makul glivenceyi saglamaktadir.

3.4 Personelin ige alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel performansi g6z éniinde bulundurulmalidir.

Baskanlidi ve ilgili birim tarafindan yiritulecektir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
657 Sayil Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda, Ogretim Uyeligine Ylikseltime ve Atanma Yénetmeliginde, Ogretim Uyesi
Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Aciktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelikte, YTU. Akademik Yiikseltime ve Atanma Olciitlerinde, Yiiksekdgretim gérevde yilkselme ve unvan degisikligi ydnetmeliginde, Kariyer
Belirlenen mesleki yeterlilik kriterleri dogrultusunda her | Meslek Gruplarina iligkin ydnetmeliklerde, 2006/9 sayili Personel Atama iglemlerine lliskin Bagbakanlik Genelgesinde, ISO 9001:2008 Kalite Yénetim
KOS 3.4.1 gérev igin uygun personelin atanmasina veya | Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler
o gorevlendirimesine yonelik calismalar Personel Daire | makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliminde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bagldi ile 6. Kaynak Yoénetimi bolimiinde yer alan 6.2 Insan Kaynaklar alt basligi bu genel sartin saglanmasi igin
makul glivenceyi saglamaktadir.

3.5 Her gorev

icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiriitiilmeli ve gerektiginde gilincellenmelidir.

egitim konularini tespit edip ilgili birime bildireceklerdir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergceklestirilen Eylemler
e e N . . 657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayil Yiiksekégretim Kanununda, Ogretim Uyeligine Yikseltiime ve Atanma Yénetmeliginde, YTU. Akademik
Egitimlerin surekli olma5| Iein .e.gltlmwfgallyetlerl hef. _Y" Yiikseltime ve Atanma Olgiitlerinde, Ogretim Uyesi Digindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi
plqnlanacak ve hizmet e egitimlerde ?_Q_'t'm Sinav ile Giris Sinavlarina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Yiiksekogretim gérevde yilkselme ve unvan degisikligi yonetmeliginde, Kariyer
KOS 3.5.1 muvfredatlnln. guncellenmesi  saglanacaktir.  EGitimin | Mes|ek Gruplarina iliskin yonetmeliklerde, 2006/9 sayili Personel Atama Iglemlerine lliskin Bagbakanlik Genelgesinde, iSO 9001:2008 Kalite Yénetim
saglanmasi icin birim olusturulacak ve konu ile ilgili | sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler
istatistiki sonuclar gikartilacaktir. makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.
- — —— 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yoénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
KOS 3.5.2 | 1Um birimler her yil personel icin ihtiyac duyduklari | 5,51 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt basli§i ile 6. Kaynak Yénetimi blimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklar alt basligi bu genel sartin saglanmasi igin

makul glivenceyi saglamaktadir.



http://www.yok.gov.tr/content/view/463/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/463/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/463/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/463/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/
http://www.yok.gov.tr/content/view/466/183/lang,tr/

3.6 Personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile gorusulmelidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda (md. 113,115 ve117), Devlet Memurlar Sicil Yénetmeliginde, 2547 sayili Kanunda, Yiksekogretim Ust
Kuruluglari lle Yuksekégretim Kurumlart Sicil Yonetmeliginde, Ylksekégretim Kurumlarr Yonetici, Ogretim Elemani ve Memurlan Disiplin Yonetmeligi |,
Personelin performansinin  degerlendirilebilmesi igin | ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yoénetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
KOS 3.6.1 objektif degerlendirme kriterleri yazili hale getirilip, bu | yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

kriterler gercevesinde vyetersiz performans gosteren
personel ile gérisme yapilacaktir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi ile 6. Kaynak Yonetimi bolimunde yer alan 6.2 Insan Kaynaklan alt bashgdi bu genel sartin saglanmasi
icin makul glvenceyi saglamaktadir.

3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bul

unan personelin performansini gelistirmeye yonelik onlemler alinmali, yiiksek performans gosteren personel igin 6diillendirme mekanizmalari

gelistirilmelidir.
Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda , 2547 sayili Kanunda, YUksekdgretim Ust Kuruluglar ile Yiksekoégretim Kurumlari Sicil Yonetmeliginde,
Birimlerce periyodik olarak yapilan performans | Yuksekogretim Kurumlarn Yoénetici, Ogretim Elemani ve Memurlari Disiplin Yénetmeliginde , ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz

KOS 3.7.1

degerlendirmeleri gézden gegirilerek yetersiz bulunan
personelin performansinin arttirnlmasi igin ¢oézimler
uretilecek, gerekiyorsa ilgili personelin cesitli egitim
programlarina katiimalari veya daha uygun yerlerde
gbrevlendiriimeleri saglanacaktir.

Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin
saglanmasi amacina yonelik olarak duzenlenmigtir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt basli§i ile 6. Kaynak Yonetimi béliimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklari alt bashig bu genel sartin saglanmasi
icin makul guvenceyi saglamaktadir.

3.8. Personel

duyurulmalidir.

istihdami, yer degistirme, list gorevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik haklari gibi insan kaynaklari ydonetimine iligkin dnemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve personele

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS.3.8.1

Personel
(personel

ybnetimine iliskin duzenlemeler hakkinda
istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere
atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 06zIik
haklari gibi) ©6nemli hususlar personele iletisim
araglariyla duyurulacaktir.

657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda, Ogretim Uyeligine Yikseltime ve Atanma Yénetmeliginde, Ogretim
Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Girig Sinavlarina lliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yoénetmelikte, YTU. Akademik Yikseltime ve Atanma Olgiitlerinde, Yiiksekdgretim gérevde yilkselme ve unvan degisikligi
yoénetmeliginde, Kariyer Meslek Gruplarina iliskin yénetmeliklerde, 2006/9 sayili Personel Atama islemlerine lliskin Bagbakanlik Genelgesinde 8316854
sayih Bakanlar Kurulu karariyla kabul edilen Devlet Memurlar Egitimi Genel Planinda,2914 sayili Yiksekogretim Personel Kanununda, 2547 sayil
Kanunda, Yiiksekdgretim Ust Kuruluglan lle Yiiksekdgretim Kurumlar Sicil Yénetmeliginde, Yiksekégretim Kurumlari Yénetici, Ogretim Elemani ve
Memurlari Disiplin Yénetmeliginde 78 sayili Yiiksekdgretim Kurumlar Ogretim Elemanlarinin Kadrolar Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Kararnamede, 190
sayill Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararnamede, 3843 sayili Yiiksekdgretim Kurumlarinda ikili Ogretim Yapilmasi, 2547 Sayili
Yuksekdgretim Kanununun Bazi Maddelerinin Degistiriimesi ve Bu Kanuna Bir Ek Madde Eklenmesi Hakkinda Kanunda, Yuksekdgretim Kurumlarinda
Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Calistirimasi Esaslarina lliskin Bakanlar Kurulu Kararinda, Yiksekdgretim Kurumlarinda Emekli Ogretim Elemanlarinin
Sézlesmeli Olarak Calistiriimasi Esaslarina lliskin Kararda, Yiiksekégretim Kurumlarinda Yapilacak ikinci Ogretimde Goérev Alacak Ogretim Elemanlarina
Odenecek Ders Ucretleri ile Gérevli Akademik Yéneticiler ve Ogretim Elemanlari ile idari Personele Odenecek Fazla Calisma Ucretlerine lliskin Karar
Yurticinde ve Diginda Gérevlendirmelerde Uyulacak Esaslara lliskin Yénetmelikte, Yiksekdgretim Kurumlarinda Déner Sermaye Gelirlerinden Yapilacak
Ek Odemenin Dagitiimasinda Uygulanacak Usul ve Esaslara lligkin Yonetmelikte, , iSO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite
Yonetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin
saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi ile 6. Kaynak Yénetimi bolimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklar alt basligi bu genel sartin saglanmasi
icin makul guivenceyi saglamaktadir.

2.Personel alim ve Gérevde yiikselme sinav ilanlari ve sonuglari ile gérevde yilkselme sinav ilani ve sonuglari Universitemiz web sayfasinda
yayimlanmaktadir.
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Standart: 4. Yetki Devri

4.1 lIs akis siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmahdir.

devri ve imza yetkileri
duyurulacaktir.

belirlenecek ve personele

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
2809 sayili Yiksekdgretim Kurumlan Teskilat Kanununda, 124 sayili Yiksekdgretim Ust Kuruluslan ile Yiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilat
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamede, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, Universitelerde Akademik
Teskilat Yénetmeliginde, YTU Yetki Devri ve imza Yetkileri Yénergesinde, Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelikte,
is akis sireglerindeki imza ve onay mercileri gézden | ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
KOS 4.1.1 gegcirilerek Universitemizin tim birimleri itibariyle yetki | yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yénelik olarak diizenlenmigtir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam, 5.5.3
i lletisim alt bash§i ile 6. Kaynak Yénetimi bolimiinde yer alan 6.2.1 insan Kaynaklan (genel) alt baghig bu genel sartin saglanmasi icin makul
glivenceyi saglamaktadir.

2.YTU Yetki Devri ve imza Yetkileri Yénergesi 26.12.2013/08-23 sayili Senato Karariyla kabul edilmistir.

4.2. Yetki devirleri, list yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ergev

esinde devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS 4.2.1

Yetkiler ve yetki devrinin sinirlarina, devredilen yetkinin
6nemine ve riskine, yetki devrini belirleyen sireclerde
sorumluluklarin yetki ile orantih olmasina ve yetki
devrinde yetki devredilecek kiside bulunacak asgari
bilgi, deneyim ve nitelikler gibi hususlara dikkat edilerek
yapllmasi saglanacaktir.

2809 sayili Yiksekdgretim Kurumlari Teskilat Kanununda, 124 sayili Yiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekégretim Kurumlarinin idari Tegkilati
Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararnamede, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununda, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, Universitelerde Akademik
Teskilat Yénetmeliginde, YTU Yetki Devri ve imza Yetkileri Yénergesinde, Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelikte, ISO
9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina ydénelik olarak dizenlenmisgtir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam, 5.5.3 i¢
iletisim alt bashgi ile 6. Kaynak Yonetimi bélimiinde yer alan 6.2.1 insan Kaynaklari (genel) alt bashg bu genel sartin saglanmasi igin makul
glvenceyi saglamaktadir.

2.YTU Yetki Devri ve imza Yetkileri Yénergesi 26.12.2013/08-23 sayili Senato Karariyla kabul edilmistir.

4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmahdir.

yetki unsurlar belirlenecektir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili mevzuat, 2809 sayili Yuksekdgretim Kurumlari Teskilat Kanununda, 124 sayili Yiksekogretim
Ust Kuruluslar ile Yiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararnamede, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda, 657
Sayilli Devlet Memurlari Kanununda, Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeliginde, YTU Yetki Devri ve Imza Yetkileri Yénergesinde,
Resmi Yazigsmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yoénetmelikte, ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim
Yetki, hiyerarsik kademeler iginde kademe atlamadan | Sisteminde bu genel sart igin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi
KOS 4.3.1 | devredilecektir. Yetki devredilmesinde, devredilecek | amacina yonelik olarak dizenlenmisgtir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bdlimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam, 5.5.3 i¢
iletisim alt baslig ile 6. Kaynak Yénetimi bolimiinde yer alan 6.2.1 insan Kaynaklar (genel) alt bashgi bu genel sartin saglanmasi icin makul
glvenceyi saglamaktadir.

2.YTU Yetki Devri ve imza Yetkileri Yonergesi 26.12.2013/08-23 sayili Senato Karariyla kabul edilmigtir.




4.4. Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS 4.4.1

Yetki devredilecek kisilerin bu yetki ile uyumlu bilgi,
deneyim ve yetenede sahip kigilerden secilmesine
dikkat edilecektir.

2809 sayili Yiksekdgretim Kurumlar Teskilat Kanununda, 124 sayili Yiksekdgretim Ust Kuruluslari ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamede, 2547 sayili Yiiksekégretim Kanununda, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, Universitelerde Akademik
Teskilat Yénetmeliginde, YTU Yetki Devri ve imza Yetkileri Yénergesinde, Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelikte, 657
Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda, Ogretim Uyeligine Yiikseltime ve Atanma Yénetmeliginde, YTU. Akademik
Yiikseltiime ve Atanma Olgiitlerinde, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Aciktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak
Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Yiiksekdgretim gorevde yiikselme ve unvan degisikligi yénetmeliginde,
Kariyer Meslek Gruplarina iliskin yonetmeliklerde, 2006/9 sayili Personel Atama islemlerine iliskin Basbakanlik Genelgesinde, ISO 9001:2008 Kalite
Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak
olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak duzenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam, 5.5.3
i¢ lletisim alt bashgi ile 6. Kaynak Yonetimi bolimiinde yer alan 6.2.1 insan Kaynaklan (genel) alt bashdi bu genel sartin saglanmasi igin makul
glivenceyi saglamaktadir.

4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli donemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

devralanin geri dénls saglayacagi ve belli ddnemlerde
yetki devredene bilgi verilmesine iliskin duzenlemeler
yapilacaktir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili mevzuat, 2809 sayili Yuksekogretim Kurumlari Tegkilat Kanununda, 124 sayili Yuksekogretim
Ust Kuruluslar ile Yiksekogretim Kurumlarinin ldari Teskilati Hakkinda Kanun Hikminde Kararnamede, 2547 sayili Yuksekégretim Kanununda, 657
Sayill Devlet Memurlari Kanununda, Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeliginde, YTU Yetki Devri ve Imza Yetkileri Yonergesinde,
Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelikte, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim
Yetki devirlerinde devir alan ile devir eden arasinda bilgi Sisteminde bu genel sart igin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi
akisi saglanacak, yetki devri onayinda vyetki devrinin | @macina yonelik olarak dizenlenmigtir. R L o . .
KOS 4.5.1 sliresine, sinirlarina  ve hangi periyotlarla  yetki 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yonetimin sorumlugu béliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam, 5.5.3 I¢

iletisim alt bashg ile 6. Kaynak Yénetimi bolimiinde yer alan 6.2.1 insan Kaynaklan (genel) alt bashg bu genel sartin saglanmasi igin makul

glivenceyi saglamaktadir.

Standart: 5. Planlama ve Programlama
5.1. Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve ol¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlamahdir.

2. RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Eylem no

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

RDS 5.1.1

Universitemiz Stratejik Plani Kalinma Bakanli§inca
belirlenen dogrultuda en alt birimlerden baslayarak
katihmci yontemlerle hazirlanmaya devam edilecektir.

RDS 5.1.2

Séz konusu stratejik plan, “Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénet
melik’in 7 nci maddesindeki unsurlarin olugmasi
halinde, hazirlanirken oldugu gibi katihmci yontemlerle
revize edilerek misyon, vizyon ve amaglar
degistiriimeden hedeflerde nicel degisiklikler yapilacak
ve stratejik planin glincel kalmasi sadlanacaktir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin usul ve esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Strateji
Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte, Yiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Yonetmeliginde, Kamu idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzunda, Universitemiz 2016-2020 yillan Stratejik Planinda, 1ISO 9001:2008 Kalite Yénetim
Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan
eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmigtir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi, 6. Kaynak Yonetimi bolimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklari alt basligi ve 7. Egitim Ogretim
Hizmetleri bélimiinde yer alan 7.1 Egitim Ogretim Hizmetlerinin Planlanmasi alt baghg bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi
saglamaktadir.

-YTU Kalite Hedefleri ,

-YTU Stratejik Plani,

2. Kalkinma Bakanliginca belirlenen yéntemlerle Universitemiz 2016-2020 yillari Stratejik Plani katilimci yontemlerle hazirlanmig ve Universitemiz web
sayfasinda yayimlanarak kamuoyu ile paylasiimigtir. AR-GE Universitesi olmamiz nedeniyle Stratejik Planda hedeflerimizde degisiklikler yapilmig, 2018-
2020 yillari igin revize plan olusturulmustur.
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5.2. idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve géstergelerini igeren performans programi hazirlamahdir.
Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda ,Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelikte, Performans
Programi Hazirlama Rehberinde, Universitemiz Performans Programinda, Yiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Yonetmeliginde, Strateji Geligtirme Birimlerinin Galisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, iSO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde,
Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul
Mevcut durumda aciklandigi sekilde, Universitemizde glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.
RDS 5.2.1 erformans proaram: hazirlanmava dévam edilecektir 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
P prog Y © | 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi, 6. Kaynak Yénetimi boliminde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt bashg ve 7. Egitim Ogretim
Hizmetleri bélimiinde yer alan 7.1 Egitim Ogretim Hizmetlerinin Planlanmasi alt bashgi bu genel sartin saglanmasi icin makul giivenceyi
saglamaktadir.
-YTU Kalite Hedefleri , Stratejik Plani, Nihai Performans Programi,
2..Universitemiz performans programi_her yil hazirlanmakta ve web sayfamizda yayimlanarak kamuoyu ile paylagiimaktadir.
5.3. idareler, biitgelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak hazirlamaldir.
Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda ,Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar Hakkinda Yénetmelikte, Performans
Programi Hazirlama Rehberinde, Universitemiz Performans Programinda, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda
Yonetmelikte, , Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iligkin usul ve esaslar Hakkinda Ydnetmelikte, Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzunda,
Universitemiz 2016-2020 yillar Stratejik Planinda, Universitemiz Performans Programinda, Yili Merkezi Yénetim Bitce Kanununda , Orta Vadeli
Program, Orta Vadeli Mali Plan, Biitce Cagrisi, Biitce Hazirlama Rehberi, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim
. . . . . Sisteminde bu genel sart icin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul guvencenin saglanmasi
Universitemiz butcesi Stratejik plana ve performans amacina yonelik olarak diizenlenmistir.
RDS5.3.1 | programina uygun olarak —hazilanmaya —devam | 4 (jniversitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yonetimin sorumlugu bolimiinde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
edilecektir. 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi, 6. Kaynak Yoénetimi bolimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt bashigi ve 7. Egitim Ogretim
Hizmetleri bdliminde yer alan 7.1 Egitim Ogretim Hizmetlerinin Planlanmasi alt bashgi bu genel sartin saglanmasi igin makul giivence
saglamaktadir.
-YTU Kalite Hedefleri , YTU Stratejik Plani, Nihai Performans Programi, Yili Universitemiz biitgesi,
2.Universitemiz but(_;e5| her yil oldugu gibi 6nimuzde ki mali yil iginde kaynaklarin etkin ve ekonomik kullaniimasi amaciyla, stratejik plana ve performans
programina uygun olarak hazirlanmaktadir.
5.4. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

yapilacak.

-Stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflerin

zamaninda gerceklesmesi icin ihtiyag duyulmasi
halinde, mevzuatta belilenen sekilde revizyon
yapilacaktir..

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda ,Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelikte, Performans
Harcama Birimlerince hazirlanan faaliyet raporlari | Programi Hazirlama Rehberinde, Universitemiz Performans Programinda, Strateji Geligtirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
sonuglari incelenecek Yonetmelikte, , Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin usul ve esaslar Hakkinda Y06netmelikte, Kamu idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzunda,
-Stratejik planla uyumlulugu arastirilacak, uyumsuzluk | Universitemiz 2016-2020 yillari Stratejik Planinda, Universitemiz Performans Programinda, Yili Merkezi Yénetim Butge Kanununda , Orta Vadeli
olmasi halinde nedenleri tespit edilerek bir sonraki | Program, Orta Vadeli Mali Plan, Biitge Gagrisi, Biitce Hazirlama Rehberi, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim
dénemde bu eksiklerin giderilmesi saglanacak Sisteminde bu genel sart icin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi
RDS 5.4.1 | -Faaliyetlerin etkinlik, etkililik ve verimlilik analizleri | amacina yénelik olarak diizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi, 6. Kaynak Yonetimi bdlimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt bashgi ve 7. Egitim Ogretim
Hizmetleri bélimiinde yer alan 7.1 Egitim Ogretim Hizmetlerinin Planlanmasi ve 7.3. Tasarim Gelistirme alt bagligi bu genel sartin saglanmasi igin
makul glivence artin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.

-YTU Kalite Hedefleri , Stratejik Plani, Nihai Performans Programi, idare Faaliyet Raporu, Yili Universitemiz biitgesi,



http://www.yok.gov.tr/content/view/444/183/lang,tr/
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5.5. Yoneticiler, gorev alanlar gergevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

Eylem no

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

RDS 5.5.1

Tum birim yoneticileri gérev alanlariyla ilgili kisa ve orta
vadeli kurum hedeflerine uygun hedefler belirleyecek,
bu hedefleri personelle paylasacaklardir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiksekdgretim Kanununda, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda ,Kamu
idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yonetmelikte, Performans Programi Hazirlama Rehberinde, Universitemiz Performans
Programinda, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda Yonetmelikte, , Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin usul ve
esaslar Hakkinda Yonetmelikte, Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzunda, Unlver3|tem|z 2016-2020 yillari Stratejik Planinda, Universitemiz
Performans Programinda, Yili Merkezi Yonetim Bltge Kanununda , Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan, Bitge Cagrisi, Biitge Hazirlama Rehberi,
iSO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmigtir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi, 6. Kaynak Yoénetimi boliminde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt bashgi ve 7. Egitim Ogretim
Hizmetleri bolimiinde yer alan 7.1 Egitim Ogretim Hizmetlerinin Planlanmasi ve 7.3. Tasanm Gelistirme alt baslhi§ bu genel sartin saglanmasi igin
makul glvenceyi saglamaktadir.

5.6. idarenin

ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6lgulebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli olmalidir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

RDS 5.6.1

Universitemiz ve birimlerinin hedeflerinin  spesifik,
Olcllebilir, ulagilabilir, ilgili ve sureli olmasini saglayacak
sistemler ve siregler belirlenecektir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiksekdgretim Kanununda, 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanununda ,Kamu
idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelikte, Performans Programi Hazirlama Rehberinde, Universitemiz Performans
Programinda, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin usul ve
esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Kamu idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzunda, Universitemiz 2016-2020 yillan Stratejik Planinda, Universitemiz
Performans Programinda, Yili Merkezi Yonetim Bitce Kanununda, Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan, Bitce Cagrisi, Biitge Hazirlama Rehberi,
iSO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi, 6. Kaynak Yonetimi bolimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt bashigi ve 7. Egitim Ogretim
Hizmetleri bdlimiinde yer alan 7.1 Egitim Ogretim Hizmetlerinin Planlanmasi ve 7.3. Tasarim Gelistirme alt basli§i bu genel sartin saglanmasi igin n
makul glivenceyi saglamaktadir.

YTU Kalite Hedefleri

-YTU Stratejik Plani, Nihai Performans Programi, Yili Universitemiz biitgesi,

Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

6.1. idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
-Universitemizin  kurumsal amag ve hedeflerini 5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunda, Ig Kontrol ve On Mali Kontrole lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Kamu Idarelerince
geceklestirmesine yonelik risk analizi yapilarak olasi Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik, I¢ Kontrol Standartlar Tebliginde, Stratejik Planlamaya iliskin usul ve esaslar Hakkinda
riskler belirlenecekir Yonetmelikte, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir.
_Risklerin envante-ri cikarlacak ve sire¢ bazl Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

RDS 6.1.1 | calismalarda uygun Kontrol noktalarnin 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bolimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,

o : . - 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashg ile 8. Olgme, Analiz ve lyilestirme béliimiinde yer alan 8.2 izleme ve Olgme alt bashgi bu genel sartin

olusturulmasiyla risklerin gergeklesmesi 6nlenmeye sadlanmast icin makul giivencevi saglamaktadir.
caligilacaktir. 9 ¢ g yi saglamakta

-Riskler periyodik olarak degerlendirilecek ve takip
edilecektir.

Universitemizin tiim birimleri Risk Analiz Formlari ile kendi birimleri igin olabilecek riskleri tespit etmis ve Risk Analiz Tablosuyla degerlendirmistir.
-YTU Risk Analizi Formu
-YTU Risk Analizi Tablosu
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6.2. Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunda, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Kamu Idarelerince
) Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yo&netmelik, I¢ Kontrol Standartlan Tebliginde, Stratejik Planlamaya iligkin usul ve esaslar Hakkinda
Universitemiz tim birimleri is slreglerine, faaliyetlerine | Yonetmelikte, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir.
iliskin kargilagilmasi muhtemel riskleri tespit etmek i¢in | Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul givencenin saglanmasi amacina yénelik olarak diizenlenmistir.
RDS 6.2.1 yilda en az bir defa birimlerinde yurdtilen her bir igin | 1. Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu boliminde yer alan 5-1 Y6netimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
- risk diizeylerini belirleyeceklerdir. Universitemizin karsi | 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bagligi ile 8. Olgme, Analiz ve lyilestirme béliimiinde yer alan 8.2 izleme ve Olgme alt bashg bu genel sartin
kargiya bulundugu riskler denetim yapilan alanlar | saglanmasi icin makul glivenceyi saglamaktadir.
itibariyle I¢ Denetim Birimince belirlenmektedir. Universitemizin tim birimleri Risk Analiz Formlari ile kendi birimleri icin olabilecek riskleri tespit etmig ve Risk Analiz Tablosuyla degerlendirmistir.
-YTU Risk Analizi Formu
-YTU Risk Analizi Tablosu
6.3. Risklere karsi alinacak onlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.
Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunda, Ig Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik, I¢ Kontrol Standartlari Tebliginde, Stratejik Planlamaya iliskin usul ve esaslar Hakkinda
R . . . .| Yénetmelikte, iSO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir.
o\l(:nplrlizrlllenrsekk::?lz|g:gngi?LTgLnslgpggIl:rrl]g:ect;)::(l{ilrenmI§ Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir..
; lere karg " A i 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bdlimuinde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhtdi, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
RDS 6.3.1 | -Riskleri giderici ve onleyici islemlerle ilgili eylem

planinin olusturulmasi saglanacaktir.

5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt basligi ile 8. Olgme, Analiz ve lyilestirme béliimiinde yer alan 8.2 izleme ve Olgme alt bashigi bu genel sartin
saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

Universitemizin tiim birimleri Risk Analiz Formlari ile kendi birimleri igin olabilecek riskleri tespit etmis ve Risk Analiz Tablosuyla degerlendirmistir.

-YTU Risk Analizi Formu

-YTU Risk Analizi Tablosu

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

7.1. Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun kontrol strateji ve yontemleri (duzenli gézden gecirme, 6rnekleme yoluyla kontrol,

3. KONTROL FAALIYETLERiI STANDARTLARI

karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme,

etkilendirme, gbézetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmahdir.

Eylem no

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KFS7.1.1

Kontrollerin yapiimasinin gerekli oldugu alanlara;
Onaylar (muvafakat, izin), Yetkilendirmeler (yetki ve
izin), Teyitler (dogrulama), Mutabakatlar, Faaliyet ve
performansin gozden gegirilmesi, Varliklarin giivence
altina alinmasi, fiziksel kontroller, Kayit ve bilgilerin
muhafaza edilmesi, Kayitlara erisim yetkisi tzerindeki
kontroller vb.igin 6nleyici, tespit edici ve dlzeltici kontrol
metodlari belirlenecektir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununda, 2809 sayili Yiksekodgretim Kurumlan Teskilat Kanununda, 124 sayil
Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekoégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararnamede, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanununda, ig Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Muhasebe Yetkililerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yénetmelikte, i¢ Kontrol Standartlari Tebliginde, Strateji Geligtirme Birimlerinin Galigma Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, 1SO
9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle
yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt baghgi ile 6. Kaynak Yénetimi bolimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt bashigi, 8. Olgme, Analiz ve
lyilestirme béliimiinde yer alan 8.3 Uygunsuzluklarin Kontrolii alt bashg bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.
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7.2. Kontroller, gerekli hallerde, islem dncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de kapsamaldir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KFS 7.2.1

intiyag duyulan alanlardaki kontroller islem ®6ncesi
kontroll, surec¢ kontrolli ve igslem sonrasi kontrolli de
kapsayacak sekilde hazirlanacaktir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, Ig Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Muhasebe
Yetkililerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, ig Kontrol Standartlan Tebliginde, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yénetmelikte, 2809 sayili Yiksekdgretim Kurumlari Tegkilat Kanununda, 124 sayili Yiksekdgretim Ust Kuruluglar ile Y iksekogretim
Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararnamede, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, i¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Muhasebe Yetkililerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, Strateji Gelistirme
Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu
genel sart igin gerekli duzenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak
diizenlenmigtir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi ile 6. Kaynak Yénetimi bolimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt bashigi, 8. Olgme, Analiz ve
lyilestirme bélimiinde yer alan 8.3 Uygunsuzluklarin Kontrolii alt bashdi bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.

7.3. Kontrol f

aaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliini ve giivenli

inin saglanmasini kapsamalidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda, Tasinir Mal Yénetmeliginde, 2489 sayili Kefalet Kanununda (8. md.), 3091 sayili Tagsinmaz Mal
Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkindaki Kanunda, Merkezi Yénetim Muhasebe Yénetmeliginde, Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin
Universitemiz ~ varliklarinin,  belirlenen  periyotlar | Kaydina lligkin Yénetmelikte, Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve Devri Hakkinda Yénetmelikte, ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde,
icerisinde kayit ve belgeler dikkate alinarak (muhasebe | Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli dizenlemeler yer aimaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul
KFS 7.3.1 | kayitlar, tasinir, tasinmaz kayitlari gibi) ve varliklarin | glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

glvenligini de kapsayacak kontrolUniin

yapilmasi saglanacaktir.

sekilde

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taah_hiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt baghgi ile 6. Kaynak Yénetimi bélimiinde yer alan 6.2 Insan Kaynaklari alt bashgi, 8. Olgme, Analiz ve
lyilestirme boliminde yer alan 8.3 Uygunsuzluklarin Kontrolii alt bashdi bu genel sartin saglanmasi icin makul glivenceyi saglamaktadir.

7.4. Belirlene

n kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayi agsmamalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Tasarlanan kontrol yontemlerinin  maliyeti, kontrol
KFS 7.4.1 | edilecek varliklarin kontrol edilmesinden beklenen | -----------

faydayl agmayacaktir.

Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi

8.1. dareler, faaliyetleri ile mali karar ve iglemleri hakkinda yazih prosediirler belirlemelidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, I¢ Kontrol
Standartlar Tebliginde, ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer
Mali ve mali olmayan tim islemlerin siireg akis semalari almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.
. T, 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yonetimin sorumlugu boliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
KFS 8.1.1 | gikarilarak, slreglerin riskli agamalarinda uygun kontrol

mekanizmalari olugturulacaktir.

5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashg: ile 4. Kalite Yonetim Sistemi bolimiinde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt baslig bu genel sartin
saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.
2.Universitemizde gerceklestirilen faaliyetlere iligkin is akis semalari olugturulmustur.
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8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baglamasi, uygulanmasi ve sonug¢landiriimasi agamalarini kapsamahdir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yé&netmelikte, i¢ Kontrol
Standartlar Tebliginde,4734 sayili Kamu lhale Kanunu ve ilgili mevzuatinda, Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeliginde, Merkezi Yonetim Harcama
. —_— .1 | Belgeleri Yénetmeliginde, Tasinir Mal Yénetmeliginde iISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde, KBS
Tasarlanan - kontrol mekamzmalal_'l faa_1||yet|n riskli sisteminde, Say2000i sisteminde, e-bitce sisteminde, EKAP sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve
KES 8.2.1 asamalarini kapsarken, faaliyetlerin akisini - A M o - LS
2. yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.

engellemeden kontrolden beklenen faydayi saglamasi
amaglanacaktir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashg: ile 4. Kalite Yonetim Sistemi bolimiinde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt bashg bu genel sartin
saglanmasi icin makul glivenceyi saglamaktadir.

8.3. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Universitemizde _ belirlenen  tim  prosedurler  ve
KFS 8.3.1 dokumalljlarm,_ . 'F“e”‘et kot?ammlgﬁj ytgatll(llegdlrlllecek 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, i¢ Kontrol
pe[slorr:e |nkterr|§|m|ne agl Ir sekiide bulunduriimast | siandartlari Tebliginde,4734 sayili Kamu lhale Kanunu ve ilgili mevzuatinda, Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeliginde, Merkezi Yonetim Harcama
Saglanacakir. Belgeleri Yonetmeliginde, Tasinir Mal Yonetmeliginde ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde, KBS
internet ortaminda bulunan bilgilerin giincelleme ve sisteminde, Say2000i sisteminde, e-butce sisteminde, EKAP sisteminde bu genel sart icin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve
KFS 8.3.2 revizyon islemlerinden ilgili birimler sorumlu olacaktir yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dlizenlenmistir.
) 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yonetimin sorumlugu bélimunde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi ile 4. Kalite Yonetim Sistemi bolimiinde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt bashg bu genel sartin
B saglanmasi icin makul glivenceyi saglamaktadir.
KES 8.3.3 Kontrol  prosedirlerinin  agik  anlagilir  olmasi

saglanacaktir.

Standart: 9. Gorevler ayriligi
9.1. Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkl kisilere verilmelidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayilliKamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunda, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve ilgili mevzuatinda, 657 sayili Devlet Memurlari Kanununda, Ig
Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Merkezi Yénetim Harcama Belgeleri Yénetmeliginde, Harcama Yetkilileri
Hakkinda 1 ve 2 nolu tebliglerinde, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde, KBS sisteminde, Say2000i
Personel sayisinin yeterliligi olglistiinde faaliyet, mali | sisteminde, e-bltge sisteminde, EKAP sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler
KFS9.1.1 | karar ve iglemlerin farkh kigiler tarafindan yerine | makul givencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

getirilmesi saglanacaktir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yonetimin sorumlugu boliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashg: ile 4. Kalite Yonetim Sistemi bolimiinde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt bashg bu genel sartin
saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

9.2. Personel

sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri almalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
657 Sayili Devlet Memurlar Kanununda, 2547 sayili Yiksekégretim Kanununda, 2809 sayili Yiksekogretim Kurumlarn Teskilat Kanununda, 124 sayil
Faalivet veva mali karar ve islemin onavianmasi Yiiksekdgretim Ust Kuruluglari ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Kararnamede, Universitelerde Akademik
v y . ) s . y'al > | Tegkilat Yénetmeliginde, [SO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde , iSO 9001:2008 Kalite Ydnetim
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri | .. ) o I ) W . ) - ST
2 ) o S Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan
icin farkh personel belirlenmesinin mimkiin olmamasi - : o . . 2%
KFS9.2.1 eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

durumunda karsilasilacak risklerin azaltiimasina ydnelik
olarak birim amirleri tarafindan gerekli tedbirler
alinacaktir

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yonetimin sorumlugu bolimunde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt baghdi ile 4. Kalite Yonetim Sistemi boéliminde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt bashdi bu genel sartin
saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.
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Standart: 10. Hiyerarsik kontroller
10.1. Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli kontrolleri yapmahdir.

yoneticilerce surekli olarak otokontrol

saglanacaktir.

izlenerek,

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununda, 2809 sayili Yiksekogretim Kurumlari Teskilat Kanununda, 124 sayil
Yiiksekogretim Ust Kuruluslan ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamede, Universitelerde Akademik
Teskilat Yénetmeliginde, ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer
Birimlerdeki is ve islemlerin is akis semasi ve almaktadir. Bu nedenle yapl[an ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak f_j[]zenlenmistir. i
rosediirlerine uyaun olarak verine qetirilio qetirimedidi bu genel sart icin gerekli diuzenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik
KFs10.1.1 | P v9 Y 9 P9 9 olarak dizenlenmigtir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt baghgi, 4. Kalite Yonetim Sistemi bolumiinde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt baghgi, 8.0lgme,Analiz ve
lyilestirme boliminde yer alan 8.3 Uygunsuzluklarin Kontrolii, 8.4 Veri Analizi alt baslii bu genel sartin saglanmasi i¢cin makul glvenceyi
saglamaktadir

10.2. Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli talimatlari vermelidir.

edecek ve tespit edilen hata ve usulsuzliklerin
giderilmesini saglayacaktir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2531 sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklar isler Hakkinda Kanununda, 3628 sayili Mal
Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Kanununda, 5237 sayili Turk Ceza Kanununda, 4483 sayli Memurlar ve Diger Kamu
Goarevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanunda, 4982 sayili Bilgi Edinme Kanununda, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununda, 5176 sayil
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanununda, Kamu Goérevlileri Etik Davranig llkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda yonetmelikte,
. I L . ’ Bagbakanlik Genelgeleri ve ilke kararlarinda, Kurul Genelgelerinde, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununda, 2809 sayili Yiksekogretim Kurumlarn Teskilat
Unl_ve_arsnemlzde _personelln s ve |§Iemler|_parz_a_1f, e_v_rak Kanununda, 124 sayili Yiksekdgretim Ust Kuruluglar ile YUksekogretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamede,
takibi ve hiyerarsik kontrollerle izlenmektedir. Yoneticiler
. ) . ~ M Universitelerde Akademik Tegkilat Yénetmeliginde, ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin
KFS 10.2.1 |is ve iglemlerin dogru yapilip yapiimadigini kontrol

gerekli  dizenlemeler yer almaktadir.
dizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashi, 4. Kalite Yonetim Sistemi bolimiinde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt bashg, 8.0lgme,Analiz ve
lyilestirme béliimiinde yer alan 8.3 Uygunsuzluklarin Kontrolii, 8.4 Veri Analizi alt bashg bu genel sartin saglanmasi igin makul glvenceyi
saglamaktadir

Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yoénelik olarak

Standart: 11. Faaliyetlerin siirekliligi
11.1. Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere
karsi gerekli 6nlemler alinmalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler
657 Sayili Devlet Memurlar Kanununda, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununda, 2809 sayili Yiksekogretim Kurumlari Teskilat Kanununda, 124 sayih
Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamede, Universitelerde Akademik
Hastalik, izin vb. nedenlerden dolayi gérevden | Teskilat Yénetmeliginde, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer
KES 11.1.1 ayrilmalarda isin aksamamasi igin her personelin yerine | almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

bakabilecek yedek personel belirlenecek ve personele
bildirilecektir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidi, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt baglidi, 6. Kaynak Yonetimi boéliminde yer alan 6.2 Insan Kaynaklan alt basliyi  bu genel sartin saglanmasi
icin makul glivenceyi saglamaktadir.
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11.2. Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gérevilendirilmelidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
657 Sayili Devlet Memurlar Kanununda, 2547 sayili Yiksekdgretim Kanununda, 2809 sayil Yuksekogretim Kurumlari Teskilat Kanununda, 124 sayili
Yiiksekogretim Ust Kuruluslan ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamede, Universitelerde Akademik
Teskilat Yonetmeliginde, Yiksekdgretim Kurumlari gérevde yilkselme ve unvan degisikligi yonetmeliginde, iSO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde,
Personel yetersizligi nedeniyle bos olan kadrolara Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul
KFS 11.2.1 vekalet sistemi dogrultusunda, usuliine uygun vekil glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak dizenlenmistir.

gorevlendirmeleri yapilmaktadir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidi, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt baslidi, 6. Kaynak Yonetimi boliminde yer alan 6.2 Insan Kaynaklar alt bashgi bu genel sartin saglanmasi
icin makul glivenceyi saglamaktadir.

11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu

ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi yonetici tarafindan saglanmahdir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KFS 11.3.1

Surekli veya gegici olarak gorevden ayriimalarda
gérevden ayrilan personelin  yUruttugd is veya
islemlerinin  durumunu, is ile ilgili gerekli giincel
dokumani, bilgi ve belgeleri de i¢ceren standart bir rapor
olusturulacaktir. S6z konusu raporun gérevden ayrilan
personel tarafindan gorevi ylritecek personele
iletiimesi birim yoneticisi tarafindan saglanacaktir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Tasinir Mal Yonetmeliginde, Muhasebe Yetkililerinin Egitimi,Sertifika verilmesi ile Muhasebe
Yetkililerinin Calisma Esas ve Usulleri Hakkinda Ydnetmelikte, Devlet Memurlarinin Cekilmelerinde Devir ve Teslim Sireleri Hakkinda Yo6netmelikte,

657 sayill Devlet Memurlar Kanununda, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununda, 6085 sayili Sayistay Kanununda, ISO 9001:2008 Kalite Yénetim
Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan
eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashi, 6. Kaynak Yénetimi bolimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklar alt bashi§i bu genel sartin saglanmasi
icin makul glivenceyi saglamaktadir.

Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri
12.1. Bilgi sistemlerinin surekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazil olarak belirlenmeli ve uygulanmahdir.

Eylem no

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KFS 12.1.1

Bu kapsamda e-Universite projesi yururlige sokulmus
olup calismalar devam etmektedir.

-Universitemizde kurum ici kaynakli olarak Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Evrak Takip ve Kayit Sistemi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi
igin Online Proje Bilgi ve Yonetim Sistemi BAPSIS, Ek ders Ucretlendirme Sistemi EUS, Kalite Yonetimi Koordinatérligi (KYK) Bilgi Sistemi yazilimlari,
dis kaynakli olarak ise Maliye Bakanlginca gelistirlen KBS (Kamu Hesaplar Bilgi Sistemi), muhasebe kayitlarimizin takibi icin Maliye Bakanligi
Muhasebat Genel Mudirligince gelistirilen Say2000i otomasyonu, biitce islemlerimizin takibinde Maliye Bakanligi Bitge ve Mali Kontrol Genel
Mudirligince gelistirilen e-bltge bilgi sistemini, tasinir mal kayitlarimizi takibinde Maliye Bakanhginca gelistirilen TKYS bilgi sistemi, kamu ihale
islerimizde Kamu Ihale Kurumunca gelistirlen EKAP sistemi, Tubitak kaynakli projelerin takibinde ise Tubitak tarafindan gelistirilen bilgi sistemini
kullanmaktayz.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt baghgi ile 8.0lgme,Analiz ve lyilestirme bélimiinde yer alan 8.3 Uygunsuzluklarin Kontrolii alt bashgi bu
genel sartin saglanmasi i¢in makul guivenceyi saglamaktadir.

12.2. Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erigsim konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar olugturulmalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
KES 1221 Universitemizin bilgi sistemlerinin mevcut durum raporu -Universitemizde kurum ici kaynakli olarak Persqnel Bilgi Sist_(_emi, Ogrenci Bilgi Sistemi, , Evrak Takip ve Kayit Sistemi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi
=~ | gikarilacaktir. icin Online Proje Bilgi ve Yonetim Sistemi BAPSIS , EK ders Ucretlendirme Sistemi EUS, Kalite Yonetimi Koordinatérligu (KYK) Bilgi Sistemi yazilimlari,
dis kaynakli olarak ise Maliye Bakanlginca gelistirlen KBS (Kamu Hesaplar Bilgi Sistemi), muhasebe kayitlarimizin takibi igin Maliye Bakanligi
Kaynaklara ve kayitlara erisim vyetkisi, bunlarin | Muhasebat Genel Muidurligunce gelistirilen Say2000i otomasyonu, bltge islemlerimizin takibinde Maliye Bakanligi Bltge ve Mali Kontrol Genel
KES 12.2.2 saklanmasindan ve/veya kullaniimasindan sorumlu olan | Midurlugince gelistirilen e-bitge bilgi sistemini, tasinir mal kayitlarimizi takibinde Maliye Bakanhginca gelistirilen TKYS bilgi sistemi, kamu ihale

yetkili kigilerin belirlenmesi hata ve usulsuzlukleri

onleyecek sekilde yapilacaktir.

islerimizde Kamu Ihale Kurumunca geligtirilen EKAP sistemi, Tiibitak kaynakli projelerin takibinde ise Tiibitak tarafindan gelistirilen bilgi sistemini
kullanmaktayiz.
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Hata ve usulsizliklerin énlenmesi, tespit edilmesi ve

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorum!_ugu boélimiinde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi ile 8.0lgme,Analiz ve lyilestirme bdliminde yer alan 8.3 Uygunsuzluklarin Kontrolii alt bashgr bu

KFS 12.2.3 | duzeltiimesini saglayacak mekanizmalar 9 - . LY
olusturulacaktir genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.
12.3. idareler bilisim ydnetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.
Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
-Universitemizde kurum igi kaynakli olarak Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Evrak Takip ve Kayit Sistemi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi
icin Online Proje Bilgi ve Yonetim SistemiBAPSIS , Ek ders Ucretlendirme Sistemi EUS, Kalite Yonetimi Koordinatorligu (KYK) Bilgi Sistemi yazilimlari,
dis kaynakl olarak ise Maliye Bakanliginca gelistirlen KBS (Kamu Hesaplarn Bilgi Sistemi), muhasebe kayitlarimizin takibi icin Maliye Bakanhgi
Bilgi sistemlerindeki bilgilerin  dodruludunun  kontrol Muhasebat Genel Mudurliglince gelistirilen Say2000i otomasyonu, butce islemlerimizin takibinde Maliye Bakanliyi Bltge ve Mali Kontrol Genel
KES 12.3.1 edﬁmesini sadlavacak r‘?’nekanizmasljarlngolu turuimasi Mudurlugunce  gelistirilen  e-bltge bilgi sistemini, taginir mal kayitlanmizi takibinde Maliye Bakanliginca gelistirilen TKYS bilgi sistemi, kamu ihale
e icin call malarg ayllacaknr s islerimizde Kamu Ihale Kurumunca geligtirilen EKAP sistemi, Tubitak kaynakli projelerin takibinde ise Tubitak tarafindan gelistirilen bilgi sistemini
¢in galls yap ’ kullanmaktayz.
1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu boliminde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi ile 8.0lgme,Analiz ve lyilestirme boliminde yer alan 8.3 Uygunsuzluklarin Kontrolii alt bashg bu
genel sartin saglanmasi igin makul guvenceyi saglamaktadir.
4. BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI
Standart: 13. Bilgi ve iletisim

13.1. idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi olmahdir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Universitemiz yazisma kodlarinda, imza Yetkileri Yénergesinde, Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelikte, bu genel sart
Yatay ve dikey ic iletisim ( kurum e-posta hizmetleri, g;ar;e%?éﬁﬂli&i?uzenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul givencenin saglanmasi amacina yonelik olarak
BiS 13.1.1 | ep Nametien, ogrencl olomasyon program, halkla | 4 (niversitemiz Kaltte EI Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bolimiinde yer alan 51 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikast, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
vt?) vaS|taS|yIa biI’ i ve iletisim sa'lanmaktad’lr y 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi, 5.5.3 I¢ lletisim alt bashgi ile 4. Kalite Yonetim Sistemi boliminde yer alan 4.1. Genel $artlar alt

’ y 9 s 9 ’ baghgi, 6. Kaynak Yénetimi bolimtinde yer alan 6.4 Caligma Ortami alt bash§i bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.
2.Universitemizde iletisimin saglanmasi web sayfasi, telefon, fax, elektronik posta,pano, afis, dilek ve 6neri kutulari, vb. iletisim araclari ile saglanmaktadir.
13.2. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda ulagabilmelidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
-Universitemizde kurum igi kaynakli olarak Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Evrak Takip ve Kayit Sistemi, Bilimsel Aragtirma Projeleri Birimi
icin Online Proje Bilgi ve Yénetim Sistemi BAPSIS, Ek ders Ucretlendirme Sistemi EUS, Kalite Y6netimi Koordinatérligu (KYK) Bilgi Sistemi yazilimlari,
Yonetimin uygun karar alma kapasitesinin gelistiriimesi | dis kaynakli olarak ise Maliye Bakanliginca gelistirlen KBS (Kamu Hesaplari Bilgi Sistemi), muhasebe kayitlarimizin takibi igin Maliye Bakanhgi
icin; bilgilerin uygun, zamaninda, giincel, dogru ve elde | Muhasebat Genel Muidurligunce gelistirilen Say2000i otomasyonu, bltge islemlerimizin takibinde Maliye Bakanligi Bltge ve Mali Kontrol Genel
BIS 13.2.1 edilebilir olmasi saglamak uzere her birimde web | Mudurlugince gelistirilen e-bitge bilgi sistemini, taginir mal kayitlarimizi takibinde Maliye Bakanhginca gelistirilen TKYS bilgi sistemi, kamu ihale
- sayfasi sorumlusu olarak en az bir personel |islerimizde Kamu ihale Kurumunca gelistiilen EKAP sistemi, Tubitak kaynakl projelerin takibinde ise Tubitak tarafindan gelistirilen bilgi sistemini

gorevlendirilecek ve diizenli guncellenmesi | kullanmaktayiz.

saglanacaktir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Y6netimin soruml_ug_u boliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi, 5.5.3 I¢ lletisim alt bashgi ile 4. Kalite Yonetim Sistemi boliminde yer alan 4.1. Genel $artlar alt
baslidi, 6. Kaynak Yonetimi bolimiinde yer alan 6.4 Calisma Ortami alt bashgi bu genel sartin saglanmasi icin makul glivenceyi saglamaktadir.
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13.3. Bilgiler dogru, guvenilir, tam, kullanigh ve anlasilabilir olmalidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
-Universitemizde kurum ici kaynakl olarak Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Evrak Takip ve Kayit Sistemi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi
igin Online Proje Bilgi ve Yonetim SistemiBAPSIS, Ek ders Ucretlendirme Sistemi EUS, Kalite Yonetimi Koordinatérliigii (KYK) Bilgi Sistemi yazilimlari,
dis kaynakli olarak ise Maliye Bakanhginca gelistirlen KBS (Kamu Hesaplar Bilgi Sistemi), muhasebe kayitlarimizin takibi icin Maliye Bakanligi
Bilgilerin dogru, guivenilir, tam, kullanigh ve anlagilabilir | Muhasebat Genel Mudurliglnce gelistirilen Say2000i otomasyonu, butce islemlerimizin takibinde Maliye Bakanligi Biltge ve Mali Kontrol Genel
BIS 13.3.1 | olmas! igin birimler faaliyet alanlari ile ilgili bilgileri | Midirliigiince gelistirilen e-biitge bilgi sistemini, taginir mal kayitlarimizi takibinde Maliye Bakanliginca gelistirilen TKYS sistemi, kamu ihale islerimizde

surekli olarak guincelleyecektir.

Kamu ihale Kurumunca gelistirilen EKAP sistemi, Tubitak kaynakli projelerin takibinde ise Tubitak tarafindan gelistirilen bilgi sistemini kullanmaktayiz.
1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bagli§i, 5.5.3 ig lletisim alt baghgi ile 4. Kalite Yonetim Sistemi bélimiinde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt
basligi, 6. Kaynak Yonetimi bolimunde yer alan 6.4 Calisma Ortami alt baghgi bu genel sartin saglanmasi i¢in makul glivenceyi saglamaktadir.

13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erigebilmelidir.

Eylem no Ongdriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
-Universitemizde kurum ici kaynakli Yevmiye Takip Programi , dis kaynakli olarak ise Maliye Bakanliginca gelistirilen KBS (Kamu Hesaplari Bilgi Sistemi),
Ust Yénetim ve Harcama birimlerinin, performans muhasebe kayltlarl_r_mzm takibi.igin Maliye Bakan_l_lg_l_ l\_/_lur]asebat ergl Mijldu'.]r_l_ug(]nge .gellistiriI.te Say2000i otomasyonu, bUtgg islemlerimizin takibinde
programi ve bitgenin  uygulanmas ’ ile  kaynak Ma_lly_e_ Bakanligi Bytge ve Mali Kontrol_ Ge_ne_l Mudurlagince  gelistirilen e-bu_tg:(_e_bllgl 3|stem|r_1|, ta§_|n|r m_al kayitlarimizi te_lklbl_nde I\/_Ia_llye B_akanllgnca
BIS 13.4.1 | kullanimina  iliskin  diger  bilgilere  zamaninda geligtirilen TKYS sistemi, kamu ihale islerimizde Kamu Ihale Kurumunca gelistirilen EKAP sistemi, Tubitak kaynakli projelerin takibinde ise Tubitak

erisebilmelerini saglayacak sekilde yazilm programi
gelistirilerek gerekli yetkilendirmeler yapilmistir.

tarafindan gelistirilen bilgi sistemini kullanmaktayiz.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bagli§, 5.5.3 ig iletisim alt baghgi ile 4. Kalite Yonetim Sistemi bélimiinde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt
basligi, 6. Kaynak Yonetimi boliminde yer alan 6.4 Galisma Ortami alt baghgi bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.

13.5. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyac duydugu gerekli bilgileri ve raporlan liretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmahdir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
-Universitemizde kurum ici kaynakli olarak Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Evrak Takip ve Kayit Sistemi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi
) icin Online Proje Bilgi ve Yonetim SistemiBAPSIS, Ek ders Ucretlendirme Sistemi EUS, Kalite Yonetimi Koordinatérligu (KYK) Bilgi Sistemi yazilimlari, dig
Universitemiz ~ birimlerinde ~ kullanilan  bilgisayar | kaynakl olarak ise Maliye Bakanhginca gelistirilen KBS (Kamu Hesaplar Bilgi Sistemi), muhasebe kayitlarimizin takibi i¢in Maliye Bakanhgi Muhasebat
) programlarinin bir cati altinda toplanarak ydnetimin | Genel Mudirligunce gelistirilen Say2000i otomasyonu, bitce islemlerimizin takibinde Maliye Bakanligi Butce ve Mali Kontrol Genel Mudurligiince
BIS 13.5.1 | ihtiya¢ duydugu bilgiler diizenli ve periyodik araliklarla | gelistirilen e-bitge bilgi sistemini, taginir mal kayitlarimizi takibinde Maliye Bakanliginca TKYS sistemi, kamu ihale islerimizde Kamu lhale Kurumunca
rapor haline getirecedi sekilde bilgi yonetim sistemi | gelistirilen EKAP sistemi, Tubitak kaynakli projelerin takibinde ise Tubitak tarafindan gelistirilen bilgi sistemini kullanmaktayiz.
kurulacaktir. 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashgi, 5.5.3 I¢ lletisim alt bashgi ile 4. Kalite Yonetim Sistemi boliminde yer alan 4.1. Genel $artlar alt
baslidi, 6. Kaynak Yonetimi bolimiinde yer alan 6.4 Galisma Ortami alt bashgi bu genel sartin saglanmasi icin makul glivenceyi saglamaktadir.
13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amagclari gergevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.
Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler
657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2547 sayili YUksekogretim Kanununda, 2809 sayili Ylksekogretim Kurumlari Teskilat Kanununda, 124 sayili
Yuksekogretim Ust Kuruluslar ile Ylksekodgretim Kurumlarinin Idari Tegkilati Hakkinda Kanun HUkmunde Kararnamede, Universitelerde Akademik
Yéneticiler, Universitemizin misyon, vizyon ve amaglari | Teskilat Yénetmeliginde, bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin
BIS 13.6.1 gercevesinde belli periyotlar halinde toplantilar | saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

dlzenleyerek her bir personel igin somut beklentilerini,
gorev ve sorumluluklarini personele duyuracaktir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Y6netimi_n s_orumlugu bélimunde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt bashgi, 5.5.3 Ig lletisim alt baghgi ile 4. Kalite Yonetim Sistemi bolimunde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt bashgi, 6.
Kaynak Yonetimi bélimunde yer alan 6.4 Galigma Ortami alt basligi bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.
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13.7. idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, éneri ve sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler

4982 sayil Bilgi Edinme Kanununda, 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina lligkin Kanunda bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir.
Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt bashgi, 5.5.3 ig iletigim alt baghgi ile 4. Kalite Yonetim Sistemi boliimiinde yer alan 4.1. Genel Sartlar alt bashg, 6.
Kaynak Yonetimi bolimunde yer alan 6.4 Galigma Ortami alt basligi bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.

Kurumda personelin degerlendirme, 6neri ve sorunlarini
belirlenebilmesi igin oneri ve sikayet kutusu, anket
calismalar yapilacak bu tir konularla ilgili elektronik
ortamdan istifade edilmesine devam edilecektir.

BIiS 13.7.1

Standart: 14. Raporlama

14.1. idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimlulikleri ve performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir.

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler

2547 sayih Yiiksekégretim Kanununda, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda ,Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari
Hakkinda Yénetmelikte, Performans Programi Hazirlama Rehberinde, Universitemiz Performans Programinda, Strateji Geligtirme Birimlerinin Calisma
Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin usul ve esaslar Hakkinda Yo6netmelikte, Kamu idareleri igin
Stratejik Planlama Kilavuzunda, Universitemiz 2016-2020 yillari Stratejik Planinda, Universitemiz Performans Programinda, Yili Merkezi Yénetim Biitce
Kanununda , Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan, Biitce Cagrisi, Biitge Hazirlama Rehberi, ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde,
Universitemizin amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, | Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul
BIS 14.1.1 | yukimlilikleri ile performans programlari her yil web | giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

ortaminda kamuoyuna agiklanmaya devam edilecektir. | 1..Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt baghdi, 6. Kaynak Yoénetimi boliimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt basligi ve 8. Olgme, Analiz lyilestirme
bélimiinde yer alan 8.4 Veri Analizi, 8.5 lyilestirme alt baghg bu genel sartin saglanmasi i¢in makul glivenceyi saglamaktadir.

-YTU Kalite Hedefleri , Stratejik Plani, Nihai Performans Programi,, Yili Universitemiz biitgesi,

2 .Universitemiz stratejik plani, performans programi, bitgesi, idari faaliyet raporu ve diger mali konularla ilgili is ve islemlerimiz mevzuata uygun sekilde
hazirlanmakta ve yurGtilmekte, ayrica tniversitemiz web sayfasinda yayimlanarak kamuoyu ile paylagiimaktadir.

14.2. idareler, biitgelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglar, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler

2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda ,Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari
Hakkinda Yénetmelikte, Performans Programi Hazirlama Rehberinde, Universitemiz Performans Programinda, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul
ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin usul ve esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Kamu idareleri igin Stratejik
Planlama Kilavuzunda, Universitemiz 2016-2020 yillari Stratejik Planinda, Universitemiz Performans Programinda, Yili Merkezi Yonetim Biitge Kanununda ,
Universitemizin biitgesinin ilk alti aylik uygulama | Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan, Biitce Cagrisi, Biitge Hazirlama Rehberi, iSO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite
sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentilerimizi ve | Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi
hedeflerimizi ile faaliyetlerimizi ortaya koyan Mali | amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

Durum ve Beklentiler Raporunu her yil {niversitemiz | 1..Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
web sayfasindan kamuoyuna duyurmaya devam |5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt bashgi, 6. Kaynak Yénetimi bélimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt basligi ve 8. Olgme, Analiz lyilestirme
edecektir. béliimiinde yer alan 8.4 Veri Analizi, 8.5 lyilestirme alt baglig bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

-YTU Kalite Hedefleri , Stratejik Plani, Nihai Performans Programi, Yili Universitemiz biitgesi,

2.Universitemiz Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, stratejik plani, performans programi, biitgesi, idari faaliyet raporu, kesin Hesabi ve diger mali
konularla ilgili is ve islemlerimiz mevzuata uygun sekilde hazirlanmakta ve yuritiulmekte, ayrica Universitemiz web sayfasinda yayimlanarak kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

BIiS 14.2.1
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14.3. Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir.

Eylem no

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

BIiS 14.3.1

Universitemiz faaliyet sonuglari ve degerlendirmeleri
Universitemiz web sitesinden her yil yayimlanmaya
devam edilecektir.

2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda ,Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari
Hakkinda Yénetmelikte, Performans Programi Hazirlama Rehberinde, Universitemiz Performans Programinda, Strateji Geligtirme Birimlerinin Calisma Usul
ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iligkin usul ve esaslar Hakkinda Yénetmelikte, Kamu Idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzunda, Universitemiz 2016-2020 yillari Stratejik Planinda, Universitemiz Performans Programinda, Yili Merkezi Yénetim Biitge Kanununda ,
Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan, Biitce Cagrisi, Biitce Hazilama Rehberi, iSO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite
Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli duzenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi
amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

1..Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu béliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri,
5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt baghdi, 6. Kaynak Yonetimi bélimiinde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt bashig ve 8. Olgme, Analiz lyilestirme
béliimiinde yer alan 8.4 Veri Analizi, 8.5 lyilestirme alt baglig bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

-YTU Kalite Hedefleri , Stratejik Plani, Nihai Performans Programi, Yili Universitemiz biitcesi,

-Universitemiz Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, stratejik plani, performans programi, biitcesi, idari faaliyet raporu, kesin Hesabi ve diger mali
konularla ilgili is ve islemlerimiz mevzuata uygun sekilde hazirlanmakta ve yirGtilmekte, Gniversitemiz web sayfasinda kamuoyu ile paylasiimaktadir.

14.4. Faaliyetlerin g6zetimi amaciyla idare iginde yatay ve dikey rap

orlama agi yazili olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
. S T . . Universitemiz yazigsma kodlarinda, Yetki Devri ve imza Yetkileri Yénergesinde, Resmi Yazigsmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelikte,
grrg;f;fr:tlzrr?rgzz%zetiﬁini‘gi"rLeT]nivef?sai’:griti% t[jr%roé?rim \\;Z bu genel sart igin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul givencenin saglanmasi amacina yonelik
L - ’ . . .. | olarak duzenlenmistir.
BIS 14.4.1 Eg;ﬁ;‘ﬁgg’;l ggferﬁg':’” rap‘gflar f‘f‘;“ye;'f”yr':porlgﬂ"r: 1. Universitemiz Kalite El Kitabinin 5.Yénetimin sorumlugu baliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikast, 5.4.1 Kalite Hedefleri,

hazirlanmasinda hangi yontemleri izleyecekleri hizmet
ici egitim vb. yontemlerle bilgilendirilecektir.

5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt baghg), 6. Kaynak Yénetimi boliminde yer alan 6.2 insan Kaynaklan alt bashigi ve 8. Olgme, Analiz lyilestirme
boliiminde yer alan 8.4 Veri Analizi, 8.5 lyilestirme alt basligi bu genel sartin saglanmasi icin makul glivenceyi saglamaktadir.
2.Universitemizde iletisimin saglanmasi web sayfasi, telefon, fax, elektronik posta, pano, afis, dilek ve éneri kutular, vb. iletisim araglari ile saglanmaktadir.

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi
15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelikte, Bagbakanlik Devlet Arsivieri Genel Miidrligi'niin Standart Dosya Plani, Yiksekogretim Ust Kuruluslari ve
Yiksekogretim Kurumlari Saklama Streli Standart Dosya Planinda, YTU Kurum Yazisma Kodlarinda, Bagbakanlik Elektronik Belge Standartlar
Standart dosya plani ¢alismalari, buna uygun arsivieme | Genelgesinde (2008/16), ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer
BIS 15.1.1 sistemi galismalari sonuglandirilacak, bilisim sistemi | almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

tim gelen giden evrak ile idare ici haberlesmeyi
kapsayacaktir.

1..Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yénetim Sistemi béliimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlari alt baglg ile
5.Yonetimin sorumlugu béliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt
bashgi bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

15.2. Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir oimalidir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelikte, Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Mudurligu'niin Standart Dosya Plani, Yiksekogretim Ust Kuruluslari ve
Yiksekogretim Kurumlari Saklama Sireli Standart Dosya Planinda, YTU Kurum Yazigma Kodlarinda, Basbakanlik Elektronik Belge Standartlari
BIS 15.2.1 Kayit ve dosyalama sistemi Standart Dosya Plani'na | Genelgesinde (2008/16), ISO 9001:2008 Kalite YOnetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli dizenlemeler yer

uygun olarak yapilacaktir.

almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yénelik olarak dizenlenmistir.
1..Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yonetim Sistemi boliminde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlan alt bashgi ile

5.Yonetimin sorumlugu bodliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt
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basligi bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

icin gerekli sart saglanmis olacaktir.

15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, kigisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamaldir.
Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelikte, Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel MUdurligu'niin Standart Dosya Plani, Yiksekogretim Ust Kuruluslari ve
Yiiksekogretim Kurumlari Saklama Sureli Standart Dosya Planinda, YTU Kurum Yazigma Kodlarinda, Basbakanlik Elektronik Belge Standartlari
Genelgesinde (2008/16), ISO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli duzenlemeler yer
Biligim  sistemindeki  yetkilendirme  ve  erisim | aimaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.
BIS 15.3.1 sinirlamalari gozden gegirilecek, kisiye 6zel ve gizli | 1.Universitemizde kurum ici kaynakli olarak Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Evrak Takip ve Kayit Sistemi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi
o olmasi gerekenler ile ilgili gerekli sinirlamalar devam | igin Online Proje Bilgi ve Yoénetim SistemiBAPSIS, Ek ders Ucretlendirme Sistemi EUS, Kalite Yénetimi Koordinatérligu (KYK) Bilgi Sistemi yazilimlari, dig
ettirilecektir. kaynakli olarak ise Maliye Bakanliginca gelistirilen KBS (Kamu Hesaplar Bilgi Sistemi), muhasebe kayitlarimizin takibi icin Maliye Bakanlhgr Muhasebat
Genel Mudurligince gelistirilen Say2000i otomasyonu, biitce islemlerimizin takibinde Maliye Bakanhgr Bltce ve Mali Kontrol Genel Mudurligince
gelistirilen e-butge bilgi sistemini, tasinir mal kayitlarimizi takibinde Maliye Bakanliginca gelistirilen TKYS sistemi, kamu ihale islerimizde Kamu lhale
Kurumunca gelistirilen EKAP sistemi, Tubitak kaynakli projelerin takibinde ise Tubitak tarafindan gelistirilen bilgi sistemini kullanmaktadir.
15.4. Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmahdir.
Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelikte, Basbakanlik Devlet Arsivleri __Genel Miidiirliigi'niin Standart Dosya Plani, Yiiksekégretim Ust Kuruluslari ve
YUksekogretim Kurumlari Saklama Streli Standart Dosya Planinda, YTU Kurum Yazisma Kodlarinda, Bagsbakanlik Elektronik Belge Standartlar
Genelgesinde (2008/16), ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diuzenlemeler yer
almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.
i AP s 1..Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yonetim Sistemi boliminde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlan alt bashg: ile
; BIS 15.1 6ngdrilen eylem gergeklestiginde bu standart -
BIS 15.4.1 icin gereki sgrt saglanym|§ o?acgktw 9 5.Yonetimin sorumlugu boliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt
' bashgi bu genel sartin saglanmasi i¢in makul guvenceyi saglamaktadir.
15.5. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde siniflandiriimali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.
Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yénetmelikte, Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Miidlrligi'niin Standart Dosya Plani, Yiksekdgretim Ust Kuruluslari ve
Yiksekogretim Kurumlari Saklama Streli Standart Dosya Planinda, YTU Kurum Yazisma Kodlarinda, Bagbakanlik Elektronik Belge Standartlar
) Genelgesinde (2008/16), ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli diizenlemeler yer
BIS 15.5.1 BIS 15.1 6ngorilen eylem gergeklestiginde bu standart | almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

1..Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yénetim Sistemi béliimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlari alt baghg ile
5.Yonetimin sorumlugu boéliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt
bashgi bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

15.6. Idarenin ig ve iglemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, korunmasi ve erigimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olugturulmalidir.

icin gerekli sart saglanmis olacaktir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yénetmelikte, Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel MUdurligu'niin Standart Dosya Plani, Yiksekogretim Ust Kuruluslari ve
Yiiksekdgretim Kurumlar Saklama Sdreli Standart Dosya Planinda, YTU Kurum Yazisma Kodlarinda, Bagbakanlik Elektronik Belge Standartlari
i Genelgesinde (2008/16), ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart icin gerekli dizenlemeler yer
BIS 15.6.1 BIS 15.1 dngdrilen eylem gerceklestiginde bu standart | almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul glivencenin saglanmasi amacina yonelik olarak diizenlenmistir.

1..Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yénetim Sistemi bélimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlari alt bashg ile
5.Yonetimin sorumlugu boéliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhudii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki
bashgi bu genel sartin saglanmasi i¢in makul glivenceyi saglamaktadir.

alt
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Standart: 16.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

16.1. Hata, usulsuzliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

Eylem no

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

BIiS 16.1.1

Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi
mevzuat dahilinde bir sikayet mercii belirlenecektir.

icin

657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2531 sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklar Isler Hakkinda Kanununda, 3628 sayili Mal
Bildiriminde Bulunulmasi, Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Kanununda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet ve Yolsuzlukla Micadele
Kanununda 4982 sayili Bilgi Edinme Kanununda, 5237 sayili Turk Ceza Kanununda, 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Goarevlilerinin Yargilanmasi
Hakkinda Kanunda, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, 5176 sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanununda,
Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda yodnetmelikte, Bagbakanlik Genelgeleri ve ilke kararlarinda, Kurul
Genelgelerinde, 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanimasina iliskin Kanunda, iSO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim
Sisteminde bu genel sart igin gerekli dizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina
yonelik olarak dizenlenmistir

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yénetim Sistemi béliimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlan alt basligi, 5.Yénetimin
sorumlugu bolimunde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt bagligi ve 8.
Olgme, Analiz ve lyilestirme boliimiinde yer alan 8.2 izleme ve Olgme alt bashgi bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.

16.2. Yonetic|

iler, bildirilen hata, usulsuizliik ve yolsuzluklar hakkind

a yeterli incelemeyi yapmalidir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

BIS 16.2.1

Bildirilen hata, usulstzliik ve yolsuzluklar sikayet mercii
tarafindan bekletiimeden Ust Yonetime iletilecektir.

657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2531 sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklar Isler Hakkinda Kanununda, 3628 sayili Mal
Bildiriminde Bulunulmasi, Rugvet ve Yolsuzlukla Micadele Kanununda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet ve Yolsuzlukla Micadele
Kanununda 4982 sayili Bilgi Edinme Kanununda, 5237 sayili Turk Ceza Kanununda, 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmasi
Hakkinda Kanunda, 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanununda, 5176 sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanununda,
Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda ydnetmelikte, Basbakanlik Genelgeleri ve ilke kararlarinda, Kurul
Genelgelerinde, 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina iliskin Kanunda, iSO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim
Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina
yonelik olarak dizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yénetim Sistemi boliimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlari alt baghgi, 5.Yénetimin
sorumlugu boliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt bagligi ve 8.
Olgme, Analiz ve lyilestirme boliimiinde yer alan 8.2 izleme ve Olgme alt baghdi bu genel sartin saglanmasi icin makul giivenceyi saglamaktadir.

16.3. Hata, usulsuizliik ve yolsuzluklar bildiren personele haksiz ve

ayirimci bir muamele yapilmamalidir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

BIiS 16.3.1

Yapilacak dizenleme ile bildirim yapan personelin bu
tur bilgileri iletmekten dolayi haksiz ve ayrimci muamele
gérmemesini saglayacak yontemler belirlenecektir.
Yoneticiler bu konuda gerekli tedbirleri alacaktir.

657 Sayili Devlet Memurlari Kanununda, 2531 sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari Isler Hakkinda Kanununda, 3628 sayili Mal
Bildiriminde Bulunulmasi, Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Kanununda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet ve Yolsuzlukla Micadele
Kanununda 4982 sayili Bilgi Edinme Kanununda, 5237 sayili Tlrk Ceza Kanununda, 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmasi
Hakkinda Kanunda, 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanununda, 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanununda,
Kamu Gorevlileri Etik Davranis llkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslar Hakkinda yonetmelikte, Basbakanlik Genelgeleri ve ilke kararlarinda, Kurul
Genelgelerinde, 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina lliskin Kanunda, iSO 9001:2008 Kalite Yénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim
Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir. Bu nedenle yapilan ve yapilacak olan eylemler makul giivencenin saglanmasi amacina
yonelik olarak diizenlenmistir.

1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yénetim Sistemi bolimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlari alt baghgi, 5.Yénetimin
sorumlugu boliminde yer alan 5-1 Yonetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt basligi ve 8.
Olgme, Analiz ve lyilestirme boliimiinde yer alan 8.2 izleme ve Olgme alt bashgi bu genel sartin saglanmasi igin makul giivenceyi saglamaktadir.
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Standart: 17.

i¢ kontroliin degerlendirilmesi

5. IZLEME STANDARTLARI

17.1. i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki yéntem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan
takip edilecektir.

Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Gerek mali faaliyetler icin tanimlanan prosediirlerin | 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, Ig Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar halkinda Yénetmelikte, Strateji Gelistirme

) gerekse idari faaliyetler i¢in belirlenen yéntemlerin etkili | Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, , ISO 9001:2008 Kalite Y6netim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu

IS17.1.1 | ve strekli olarak geligtiriimesi ve iyilestirimesi icin | genel sart icin gerekli duzenlemeler yer almaktadir.

Universitemiz  tim akademik ve idari birimlerinin | 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Y6netim Sistemi bélimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlari alt baghgdi, 5.Yénetimin
katilimiyla bir kurul olusturulacaktir. sorumlugu béliminde yer alan 5-1 Y6énetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt baghgi, 8. Olgme,

IS17.1.2 | Kurulun yilda en az bir kez toplanmas saglanacaktrr. Analiz ve lyilestirme bolimunde bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.

17.2. i¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda siireg ve yontem belirlenmelidir.
Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, ig Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar halkinda Yénetmelikte, Strateji Gelistirme
; . - T - Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, , ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu
I¢ Kontrol Sisteminin aksayan yonlerini tespit igin anket, | sart ici ki dizenl | Imaktad

; Uz yluze gbérisme, birimlerden gelen talep ve gene! sart Icin gerexii duzeniemeler yer aimaxtacir. -~ S . o .

IS 17.2.1 yika otler. denetim ra’ orlarindaki bulgular vilda bir kez 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yénetim Sistemi boliminde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon $artlan alt basligi, 5.Yénetimin
?a 03; olar,ak to Iantldapde“erlendirilec%ktir y sorumlugu bélimiinde yer alan 5-1 Y6énetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt baghgi, 8. Olgme,

p P 9 ’ Analiz ve lyilestirme boélimiinde bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.
17.3. i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmahdir.
Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Her bir harcama birimi kendi biinvesinde sisteme iliskin 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar halkinda Yonetmelikte, Strateji Geligtirme
S - yest ) s Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte, , ISO 9001:2008 Kalite Yoénetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yoénetim Sisteminde bu
eksiklikleri tespit edecek ve gerekli 6nlemleri alacaktir. . R
i Gerekirse eksik ve yetersiz alanlara yonelik kontrol genel sart icin gerekli diizenlemeler yer aimaktadir.
IS 17.3.1 mekanizmalan  aelistirilecektir. Avrica  tespit edilen 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yonetim Sistemi boélimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlan alt bagligi, 5.Yénetimin
- - gells extir. Ay P sorumlugu bodliimiinde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki alt bashgi, 8. Olgme,
eksiklikler Universite bunyesinde kurulan kurula Anali ivilesti balimiinde b | sart Al I Kul g i sagl ktad
bildirilecektir. naliz ve lyilestirme bélimiinde bu genel sartin saglanmasi icin makul giivenceyi saglamaktadir.
17.4. ig kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriigleri, kigi velveya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dig denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.
Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar halkinda Yonetmelikte, Strateji Geligtirme
Kurul ybneticilerin goéruslerini, kisi ve/veya idarelerin | Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslarn Hakkinda Yoénetmelikte, , ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu

) talep ve sikayetleri ile i¢c ve dis denetim sonucunda | genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir.

IS 17.4.1 | duzenlenen raporlari, yillik faaliyet raporlari ve | 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yonetim Sistemi boliminde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon $artlari alt bashgi, 5.Yonetimin
Universitemiz stratejik planini ve birimlerden gelen | sorumlugu béliminde yer alan 5-1 Yénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashg,
tespitleri de dikkate alarak degerlendirme yapacak tir. 8. Olgme, Analiz ve lyilegtirme bolimiinde bu genel sartin saglanmasi igcin makul giivenceyi saglamaktadir.

17.5. ig kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken dnlemler belirlenmeli ve bir eylem plani gergevesinde uygulanmalidir.
Eylem no Ongériilen Eylem veya Eylemler Gergceklestirilen Eylemler
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, ig Kontrol ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve Esaslar halkinda Yénetmelikte, Strateji Geligtirme
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte, , ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu
ic Kontroliin aksayan yonlerini gidermeye yonelik | genel gart igin gerekli diizenlemeler yer aimaktadir.
iS17.5.1 birimler tarafindan eylem 6ngérilecek ve uygulamalari | 1.Universitemiz Kalite El Kitabinin 4. Kalite Yénetim Sistemi bolimiinde yer alan 4.1 Genel Sartlar,4.2 Dokiimantasyon Sartlari alt baghgi, 5.Yénetimin

sorumlugu béliminde yer alan 5-1 Yoénetimin Taahhiidii, 5.3 Kalite Politikasi, 5.4.1 Kalite Hedefleri, 5.5.1 Sorumluluk ve Yetki Kapsam alt bashg,
8. Olgme, Analiz ve lyilestirme boliminde bu genel sartin saglanmasi igin makul glivenceyi saglamaktadir.
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Standart: 18. i¢ denetim

18.1. i¢ denetim faaliyeti ic Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

Gergeklestirilen Eylemler

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler
iS 18.1.1 i¢ denetim birimi standartlara uygun bir sekilde denetim | 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda, i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte, Kamu i¢ Denetim Rehberinde, ISO
o faaliyetini stirdurmektedir. 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yénetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli duzenlemeler yer almaktadir.

18.2. ig denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen dnlemleri igeren eylem plani hazirlanmali, uygulanmal ve izlenmelidir.

Gergeklestirilen Eylemler

uygulanacak ve sonuglari i¢ denetim birimi tarafindan
takip edilecektir.

Eylem No Ongériilen Eylem veya Eylemler
ic denetim faaliyetleri sonucunda birimlerce alinmasi ) ) )
iS 18.2.1 gereken Onlemleri igerir eylem plani hazirlanacak, | 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda, I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelikte, Kamu I¢ Denetim Rehberinde, ISO
- 9001:2008 Kalite Yonetim Sisteminde, Universitemiz Kalite Yonetim Sisteminde bu genel sart igin gerekli diizenlemeler yer almaktadir
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